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Hoofdstuk 1 Doelstelling en methodologie

1.1 Doelstelling

Dit rapport is geschrevenvo or het project #fADe Eerlijke Bankwi|j
drie jaar durend initiatief van vier Nederlandse maatschappelijke organisaties: Oxfam Novib,

Amnesty International, Milieudefensie en FNV Mondiaal. Met ingang van deze update is ook

de Dierenbescherming als vijfde partner aan dit initiatief toegevoegd.

Doel van het project is om maatschappelijk verantwoord ondernemerschap te bevorderen bij
Nederlandse banken. Door vergelijking van beleid en praktijk van het (duurzame of ethische)
investeringsbeleid van de banken wordt een concurrentie ten aanzien van Maatschappelijk
Verantwoord Ondernemen (MVO) gestimuleerd: een proces van steeds verdere
aanscherping van normen (race to the top) ten aanzien van een aantal gerichte indicatoren
op sociaal, milieu en economisch gebied.

1.2 Methodologie

Om het genoemde doel te verwezenlijken wordt door de vier maatschappelijke organisaties
een website opgezet waar klanten van banken het MVO beleid en gedrag van banken
kunnen vergelijken. De Eerlijke Bankwijzer vergelijkt de twaalf belangrijkste aanbieders van
particuliere betaal- en spaarrekeningen op de Nederlandse markt. De grootste elf banken
zijn geselecteerd op marktaandeel, terwijl Triodos Bank aan de selectie is toegevoegd omdat
deze bank een specifieke plek inneemt op de Nederlandse bankenmarkt.

Van deze twaalf banken wordt beoordeeld welk investeringsbeleid zij hanteren bij het
uitzetten van de spaargelden die zij van hun klanten ontvangen en of duurzaamheidscriteria
daarbij een rol spelen. Dat wil zeggen: het beleid dat wordt gehanteerd bij het beoordelen
van kredietaanvragen van particulieren, bedrijven, banken en overheden, alsmede bij het
beoordelen van mogelijke beleggingen van de eigen middelen van de bank. Het beleid van
de door de bank beheerde beleggingsfondsen en mandaten valt hier dus buiten.

De Eerlijke Bankwijzer beoordeelt het beleid dat de onderzochte banken hanteren ten

aanzien van negen themads en acht sectoren. De
i nternational e duur zwraabstaaniinchet tvdrkevamald \gif, di e ce
maatschappelijke organisaties:

Klimaatverandering
Mensenrechten

Arbeidsrechten

Wapens

Gezondheid

Natuur

Dierenwelzijn

Belastingen en corruptie
Transparantie en verantwoording
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De vijf maatschappelijke organisaties zijn van mening dat alle banken op al deze negen

themads een duidelijk beleid zouden moeten hebbe
toetsen. Dit beleid zou gebaseerd moeten zijn op breed gedragen internationale

standaarden, zoals internationale verdragen en richtlijnen, keurmerken en gedragscodes.

Investeringen die niet aan deze normen voldoen zouden niet voor investeringen in

aanmerking mogen komen. Omgekeerd zouden banken actief moeten investeren in

bedrijven en initiatieven die een positieve bijdrage leveren aan deze duur zaamhei d

Wanneer een bank investeert in bepaalde gevoelige sectoren (waar veel
duurzaamheidsproblemen spelen), dan zou de bank voor die sectoren ook nog een specifiek
sectorbeleid moeten hebben. Dit sectorbeleid zou gebaseerd moeten zijn op de
internationale standaarden waarop ook de verschillende vormen van themabeleid gebaseerd
Zijn (voor zover relevant) en op specifieke internationale standaarden die gelden voor de
betreffende sector zijn.

Door de vijf maatschappelijke organisaties zijn in de eerste instantie de volgende sectoren
geselecteerd:

Landbouw
Dammen
Visserij
Bosbouw
Mijnbouw
Olie en gas
Maakindustrie
Banken

= =4 -4 _-8_-8_9_9_-9

Het is mogelijk dat in een later stadium van het Eerlijke Bankwijzer project het bankbeleid ten
aanzien van nog meer sectoren wordt beoordeeld.

Het bankbeleid ten aanzien van de genoemde t hema
breed gedragen internationale standaarden, zoals internationale verdragen en richtlijnen,

keurmerken en gedragscodes. Deze inventarisatie is voor een belangrijk deel uitgevoerd in

het kader van een eerder onderzoeksproject van Profundo voor BankTrack, een

internationaal netwerk van maatschappelijke organisaties die zich bezig houden met de

financiéle sector. Voor BankTrack werd het beleid van 45 internationale banken vergeleken

in het rapport AMind the Gapo, dat in december 2
experts verbonden aan de organisaties die in BankTrack samenwerken, leverde bijdrages en

waardevol commentaar op concept-versies van dat rapport.

Voor de fiEerlijke Baemthemajpaenqgr afjpen dansé@dtli ad t he
vertaald en geactualiseerd en zijn de scoretabel
(Corruptie, Gezondheid, Dierenwelzijn) en sectoren (Maakindustrie en Banken) toegevoegd.

Ook voor deze themads en sectoren zijn de releva
keurmerken en gedragscodes als uitgangspunt genomen.

Op basis van de relevante internationale standaarden is per sector en per thema

geformuleerd aan welke eisen een goed bankbeleid zou moeten voldoen en zijn

scoretabell en opgesteld waarmee het bankbeleid t
kan worden beoordeeld. Aan de hand van de scoretabellen heeft de beoordeling van het

beleid vervolgens ook plaatsgevonden. De publiek beschikbare beleidsstukken van de twaalf

onderzochte banken zijn verzameld (jaarverslagen, websites) en de banken zijn benaderd

met het verzoek om inzage in relevante, niet-publieke beleidsdocumenten te geven. Alle

banken hebben aan dit onderzoek meegewerkt.
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Bij de beoordeling van het bankbeleid voor de ve
scores consequent naar beneden afgerond. Een score 3 is bijvoorbeeld alleen toegekend als

het bankbeleid volledig voldoet aan de voorwaarden die voor een score 3 genoemd staan in

de betreffende scoretabel. Voldoet het beleid daar wel gedeeltelijk aan, maar niet helemaal,

dan is een score 2 toegekend.

Consumenten en andere gebruikers van de Eerlijke Bankwijzer biedt deze manier van
beoordelen de zekerheid dat er geen addertjes onder het gras zitten: geen gedeeltelijke
uitzonderingen etc. Als het beleid van een bank ten aanzien van een bepaald thema of een
bepaalde sector een score 3 heeft gekregen, dan is het duidelijk aan welke voorwaarden het
bankbeleid in ieder geval voldoet. Wel is het zo dat het bankbeleid feitelijk nog iets meer
voorwaarden kan stellen, maar niet genoeg voor een score 4. De standaardomschrijving van
wat een score 3 of 4 betekent, kan daarom soms licht afwijken van de daadwerkelijke inhoud
van het bankbeleid. In de toelichting op de scores van iedere individuele bank wordt dit
zoveel mogelijk gecorrigeerd.

Uiteraard is het beleid van de betreffende banken slechts een van de elementen van een
verantwoord investeringsbeleid. Net zo belangrijk is de vraag of banken zich in hun
investeringspraktijk inderdaad houden aan het beleid dat zij hebben opgesteld. In
praktijkonderzoeken voor het Eerlijke Bankwijzer project zal daarom drie keer per jaar aan de
hand van praktijkvoorbeelden ingegaan worden op de investeringspraktijk van de
onderzochte banken.

1.3 Leeswijzer

Dit rapport biedt een weergave van de onderzoeksresultaten voor de eerste fase van het

Eerlijke Bankwijzer project. De selectie en profielen van de te onderzoeken banken vindt u in
Hoofdstuk 2. Hoofdstuk3beschr i jft ten aanzien van wel ke the
maatschappelijke organisaties beleid wordt verwacht van de onderzochte banken. In

Hoofdstuk 4 en Hoofdstuk 5 worden de internationale standaarden (verdragen, richtlijnen,

keurmerken en gedragscodes) beschreven op hetgebiedvan acht t hemads en ach
die door de initiatiefnemers zijn geselecteerd. Aan de hand van deze internationale

standaarden is geformuleerd aan welke eisen een goed bankbeleid zou moeten voldoen en

zijn scoretabellen opgesteld waarmee het bankbeleid ten aanzien van deze sectoren en

themads kan wor ddoofdshie6wordeh eerslotte de stores van de

verschillende banken weergegeven voor hun beleid ten aanzien van de verschillende

themads emn sector



Hoofdstuk 2 Selectie van banken en bankprofielen

2.1 Selectie van banken

Tabel 1 biedt een overzicht van de twaalf grootste aanbieders van bank- en spaarrekeningen
op de Nederlandse markt. Deze twaalf banken zijn geselecteerd voor de Eerlijke Bankwijzer
op basis van hun marktaandeel op de Nederlandse markt voor spaar- en betaalrekeningen.
Triodos Bank is als dertiende bank geselecteerd omdat de bank een specifieke plek heeft op
de Nederlandse bankenmarkt. Vanwege haar faillissement in oktober 2009 zal DSB Bank
niet langer worden beoordeeld, waardoor twaalf banken overblijven.

Tabel 1 Selectie van banken voor Eerlijke Bankwijzer
Geschat
. Geschat
(Arggrbk'ﬁg;r:n) fﬁﬁiﬁgﬂgﬁg marktaandeel | Moederbedrijf
(G mil in Nederland
1. ING Bank 108,7 34,4% ING Groep
2. Rabobank 102,7 32,5% Rabobank Groep
ngeﬁgﬂnzo 32,2 10,2% Overheid
SNS Bank 11,9 3,8% SNS Reaal
Elzg:esrlgr?gk 11,0 3,5% Overheid
6. gzrr:kl_igrnsschot 6,4 2,0% Van Lanschot
7. Robeco Direct 54 1,7% Rabobank Groep
8. ASN Bank 5,0 1,6% SNS Reaal
SNS Regio Bank 50 1,6% SNS Reaal
10. Aegon Bank 4,6 1,5% Aegon
11. DSB Bank 3,9 1,2% DSB
12. Friesland Bank 2,7 0,9% Friesland Bank
13. Triodos Bank 1,0 0,3% Triodos

Bronnen: Websites en jaarverslagen over 2008 van de betreffende banken; Eigen inschattingen.

Aanbieders die tot hetzelfde moederbedrijf horen - zoals SNS Bank en SNS Regio Bank, en
Rabobank en Robeco Direct - hebben in principe hetzelfde beleid, tenzij zij zelf aangeven dat
dit niet het geval is. De beleidsbeoordeling zal dus identiek zijn. Op de website kunnen wel
voor elke aanbieder de scores apart worden weergegeven, maar de scores zullen veelal
identiek zijn.

Voor ASN Bank wordt standaard een uitzondering gemaakt, omdat het beleid van ASN Bank
afwijkt van dat van moederbedrijf SNS Reaal. Het beleid van ASN Bank wordt daarom apart
beoordeeld.

Fortis Bank Nederland en ABN AMRO Nederland worden, hoewel beiden zijn overgenomen
door de Nederlandse staat in oktober 2008, apart beoordeeld zolang de voorgenomen
integratie nog niet voltooid is.



In de volgende paragrafen van dit hoofdstuk worden de twaalf banken besproken die zijn
geselecteerd in Tabel 1. In elk profiel wordt vermeld:

een korte karakterisering van de financiéle instelling waartoe de bank behoort;

welke financiéle producten de financiéle instelling voor particulieren op de Nederlandse
markt brengt (inclusief merknamen);

de omvang van de financiéle instelling;

de wijze waarop de financiéle instelling de rente verdient die op spaarrekeningen wordt
uitbetaald;

9 de duurzaamheidsstrategie die de financiéle instelling heeft geformuleerd.

1
1

1
1

Alle cijffers geven de situatie aan het eind van 2008 weer, tenzij anders vermeld.

2.2 ABN AMRO Nederland

ABN AMRO was tot oktober 2007 een grote, internationaal actieve, Nederlandse bank. In
oktober 2007 werden alle activiteiten van ABN AMRO echter overgenomen door RFS
Holdings, een samenwerkingsverband van Fortis (Belgi€/Nederland), Royal Bank of Scotland
(Groot-Brittanni€) en Santander (Spanje). Het was de bedoeling dat de verschillende
onderdelen van ABN AMRO tussen de drie banken zouden worden verdeeld. Fortis zou de
onderdelen Private Banking, Asset Management en de Business Unit Nederland van ABN
AMRO overnemen.!

ABN AMRO Asset Management werd in april 2008 afgesplitst van RFS Holdings en
geintegreerd in de vermogensbeheertak van Fortis. De financiéle crisis veroorzaakte echter
problemen voor Fortis in oktober 2008 nam de Nederlandse overheid Fortis Bank Nederland
(Holding) NV, de Nederlandse verzekeringsactiviteiten van Fortis en het aandeel van Fortis
in RFS Holdings over.? RBS en Santander blijven aandeelhouder van RFS Holdings en
werken verder aan de afsplitsing van de activiteiten die zij hebben gekocht. De Nederlandse
overheid is nu verantwoordelijk voor de afsplitsing van ABN AMRO Nederland en ABN
AMRO Private Banking uit de RFS Holding.

In november 2008 maakte de Nederlandse overheid bekend dat zij ernaar streeft om ABN
AMRO Nederland te integreren met Fortis Bank Nederland. De leiding van de nieuwe bank
kwam in handen van oud-minister Gerrit Zalm van Financién.® In februari 2009 werd een
transitieteam benoemd dat plannen gaat maken voor de integratie van de banken.* Het zal
echter nog even duren tot de integratie van beide banken een feit is. Pas dan zal er
duidelijkheid zijn over het beleid dat de nieuwe bank gaat hanteren. Voorlopig wordt ABN
AMRO Nederland daarom in dit rapport beoordeeld op basis van het beleid dat de bank had
ontwikkeld voor de overname in oktober 2007.

Welke diensten biedt ABN AMRO Nederland aan Nederlandse particuliere klanten?

Betaal- en spaarrekeningen: ABN AMRO

Hypotheken: ABN AMRO, MoneYou, Florius

Verzekeringen: ABN AMRO

Vermogensbeheer voor vermogende particulieren: ABN AMRO
Beleggingen: fondsen van verschillende aanbieders
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ABN AMRO Nederland had eind 2008 ruim 23.000 medewerkers en 593 kantoren in

Neder |l and. Het balanstotaal van de bank had eind
waarvan 0 122 miljard s paavermeggnsbelter moorrikep het gebi
particulieren is ABN AMRO Nederland actief in 12 landen in Europa en Azié. Eind 2008 werd

door deze business unit Private Banking (G 102 mi

Het balanstotaal van ABN AMRO Nederland werd eind 2008 geinvesteerd in:°

1 Leningen aan bedrijven en particulieren (85%)

9 Beleggingen in aandelen, obligaties en derivaten (9%)
1 Leningen aan andere banken (1%)

1 Overig (5%)

De duurzaamheidsstrategie van ABN AMRO Nederland omvat zes aandachtsgebieden. De
bank wil:’

1 Transparent en aanspreekbaar zijn door vertrouwen te kweken, de dialoog aan te gaan
met belanghebbenden en in alle openheid verslag te doen van de resultaten;

1T De activa van de bank beschermen door sociale
beheersen;

1 Maatschappelijk verantwoorde financiéle dienstverlening aanbieden, afgestemd op de
behoeften van klanten;

1 Een aantrekkelijke werkgever zijn door het bieden van een inspirerende, gezonde en
diverse werkomgeving;

1 De impact van de bedrijfsactiviteiten op het milieu minimaliseren door minder afval,
minder gebruik van grondstoffen en het helpen verbeteren van de milieuprestaties van
leveranciers;

1 Bijdragen aan lokale gemeenschappen door sponsoring, projecten en vrijwilligerswerk
van medewerkers.

2.3  Aegon Bank

Aegon Bank is een onderdeel van de Nederlandse Aegon Groep, één van de grootste
financiéle instellingen ter wereld op het gebied van levensverzekeringen, pensioenen en
beleggingen. In Nederland biedt Aegon bancaire diensten aan via Aegon Bank waaronder
voorheen ook Spaarbeleg viel.

Welke diensten biedt Aegon aan Nederlandse particuliere klanten?

Spaarrekeningen: Aegon

Beleggingsfondsen: Aegon

Hypotheken: Aegon, CNV Verzekeringen, Unirobe Meeus
Verzekeringen: Aegon, CNV Verzekeringen, Unirobe Meeus
Pensioenen: Aegon, CNV Verzekeringen, Optas, TKP Pensioen

= =4 -8 -8 9

Eind 2008 had Aegon Groep circa 29.000 medewerkers verspreid over meer dan 20 landen
in Europa, Noord- en Zuid-Amerika en Azié. De Aegon Groep telde ongeveer 40 miljoen
kl anten en had een bal d&d&nstotaal van G 287 miljar



Aegon Nederland, waar Aegon Bank deel van uit maakt, had eind 2008 ongeveer 6.200

wer knemers en een balanstotaal van a4 64 miljard.

door verzekeringnemers en °DaardaasbbemeértiApgar d door

Nederland voor pensioenfondsen en andere beleggers vermogens met een totale omvang
van G 118 miljard.

Het balanstotaal van de Aegon Groep als geheel werd eind 2008 geinvesteerd in:**

Obligaties van overheden (8%)
Aandelen van bedrijven (10%)
Bedrijfsobligaties (25%)
Andere beleggingen (25%)
Leningen aan banken (6%)
Hypotheken (7%)

Vastgoed (1%)

Overig (18%)
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De duurzaamheidsstrategie van Aegon Groep beslaat de volgende punten:*?

1 Het aanbieden van transparante en begrijpelijke producten en diensten om cliénten te
helpen hun financiéle doelstellingen op de lange termijn veilig te stellen;

1 Het zijn van een verantwoordelijk werkgever, die zorgt voor de omstandigheden,
beloningen en training die werknemers nodig hebben om succesvol te kunnen zijn;

1 Het nemen van maatregelen om de impact van de bedrijfsactiviteiten op het milieu te
reduceren door het beperken van energiegebruik en onnodig afval;

9 Het zeker stellen dat investeringsbeslissingen niet alleen worden gedreven door winst,
maar ook door de belangen van alle stakeholders van een bedrijf en de
gemeenschappen waarbinnen zij opereert;

1 Het leveren van heldere, accurate, tijdige en transparante informatie om investeerders,
cliénten en andere stakeholders de juiste financiéle beslissingen te kunnen laten
maken;

1 Het voorkomen van discriminatie onder werknemers, het beschermen van vrije en
open competitie, het beschermen van persoonsgegevens, en het tegengaan van
corruptie, handel met voorkennis en witwassen.

Aegon heeft aangegeven dat de vermogensbeheerders van het geld van Aegon Bank (thans
beheerd door verschillende Aegon entiteiten) zich in een transitiefase naar een globale
organisatie bevinden. In het kader hiervan zal op het gebied van duurzaamheid ook een
nieuw, globaal beleid worden geformuleerd. Gedurende de transitiefase zullen derhalve geen
wijzigingen in het huidige duurzaamheidsbeleid worden doorgevoerd, noch in het beleid op
de verschillende thema's en sectoren die in de Eerlijke Bankwijzer worden beoordeeld.

24  ASN Bank

ASN Bank is een Nederlandse bank die bij wil dragen aan het bevorderen van een duurzame
samenleving. ASN Bank is onderdeel van het Nederlandse bank- en verzekeringsconcern
SNS Reaal (zie paragraaf 2.10), maar wordt apart behandeld omdat ASN Bank zijn eigen
beleid vaststelt, los van SNS Reaal.

Welke diensten biedt ASN Bank aan Nederlandse particuliere klanten?

1 Betaal- en spaarrekeningen: ASN
1 Beleggingsfondsen: ASN
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ASN Bank had eind 2008 bijna 80 medewerkers en 420.000 klanten in Nederland. Het
balanstotaalbedroeg G4 5, 3 mil j ar d, waarvan 0 5,0 miljard
Daarnaast beheert ASN Bank een aantal beleggingsfondsen met een totaal vermogen van

(0 983 miljoen.*

Het balanstotaal van ASN Bank werd eind 2008 geinvesteerd in:**

Beleggingen in staatsobligaties (41%)

Leningen aan Nederlandse gemeentes en provincies (7%)

Leningen aan Nederlandse waterschappen, waterleidingbedrijven, zorginstellingen,
woningbouwverenigingen en onderwijsinstellingen (14%)

Leningen aan buitenlandse semi-overheden (3%)

Hypotheken (15%)

Leningen aan banken (17%)

Overig (1%)

E
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De ASN Bank stelt zich ten doel om een voortrekkersrol te vervullen op het gebied van
duurzame vermogensopbouw. De bank wil duurzaamheid in de samenleving actief
bevorderen en laat zich hierdoor leiden in haar economisch handelen. Deze missie is verder
uitgewerkt in zes ondernemingsprincipes, waarbij de bank:*

1 Kiest voor samenwerking met partijen die, net als de ASN Bank, het bevorderen van
duurzame ontwikkeling nastreven;

1 Kapitaal verschaft aan ondernemingen en organisaties die een duurzame samenleving

bevorderen. Bedrijven en sectoren die een duurzame samenleving ondermijnen,

worden uitgesloten van de activiteiten en producten van de ASN Bank;

Duurzaamheidscriteria ontwikkelt voor haar producten en diensten;

ledere kapitaalverschaffing vooraf beoordeelt aan de hand van haar

duurzaamheidscriteria, waarbij de onderzoeksinspanning in evenwicht is met de aard

en omvang van de activiteit;

1 Bij het vaststellen of ingrijpend wijzigen van duurzaamheidscriteria de
belanghebbenden consulteert;

i Transparant is en verantwoording aflegt over het gevoerde beleid.

E

2.5 Fortis Bank Nederland

Fortis Bank Nederland was een onderdeel van Fortis Groep, een Belgisch-Nederlandse bank
en verzekeraar die in 1990 ontstond uit een fusie tussen verzekeraar AMEV, bank VSB en
iets later de Belgische AG Groep. In oktober 2007 nam Fortis, samen met RBS (Groot-
Brittannié) en Santander (Spanje), alle activiteiten van ABN AMRO over. Het was de
bedoeling dat de verschillende onderdelen van ABN AMRO tussen de drie banken zouden
worden verdeeld. Fortis zou de onderdelen Private banking, Asset Management en de
Business Unit Nederland van ABN AMRO overnemen.®

De financiéle crisis veroorzaakte echter problemen voor Fortis Groep en in oktober 2008
nam de Nederlandse overheid Fortis Bank Nederland over, inclusief het aandeel van Fortis
Groep in ABN AMRO en de Nederlandse verzekeringsactiviteiten van Fortis.'” Fortis
Verzekeringen Nederland heeft sindsdien haar naam gewijzigd in ASR Nederland en staat
organisatorisch los van Fortis Bank Nederland.*®



In november 2008 maakte de Nederlandse overheid bekend dat zij ernaar streeft om ABN
AMRO Nederland te integreren met Fortis Bank Nederland. De leiding van de nieuwe bank
kwam in handen van oud-minister Gerrit Zalm van Financién." In februari 2009 werd een
transitieteam benoemd dat plannen gaat maken voor de integratie van de twee banken.”
Het zal echter nog even duren tot de integratie van beide banken een feit is. Pas dan zal er
duidelijkheid zijn over het beleid dat de nieuwe bank gaat hanteren. Voorlopig wordt Fortis
Bank Nederland daarom in dit rapport beoordeeld op basis van het beleid dat Fortis Bank
had ontwikkeld voor de overname door de Nederlandse overheid in oktober 2008.

Welke diensten biedt Fortis Bank Nederland aan Nederlandse particuliere klanten?

Betaal- en spaarrekeningen: Fortis

Hypotheken: Fortis, Direktbank

Vermogensbeheer voor rijke particulieren: MeesPierson
Creditcards: MasterCard, Visa*

Consumentenkrediet: Defam, Alpha Credit Nederland, Credivance

= =4 -8 -8 -9

Aan het eind van 2008 had Fortis Bank Nederland 9.800 medewerkers, waarvan driekwart in
Nederland. De bank heeft vestigingen in 24 andere landen in Europa, de VS, het Caribisch

gebied en Azi x. Het balanstotaal had eind 2008 e
0 92 miljard spaartegoeden betrof van particul i er en, bedrijven en de Nede
miljard). Daarnaast beheert de divisie MeesPierson van Fortis Bank Nederland vermogens

van vermogende particulieren met ®een totale omva

Het balanstotaal van Fortis Bank Nederland werd eind 2008 geinvesteerd in:*

Hypotheekleningen (36%)

Andere leningen aan particulieren (2%)
Leningen aan bedrijven (30%)
Leningen aan banken (18%)
Beleggingen (6%)

Overig (7%)

E R I ]

Fortis Bank Nederland concentreert zich op twee dimensies van duurzaam ondernemen:
duurzame ontwikkelingen en maatschappelijke betrokkenheid. Duurzame ontwikkeling houdt
in op een verantwoordelijke manier zakendoen, duurzame economische groei realiseren
zonder daarbij de legitieme belangen van de stakeholders uit het oog te verliezen, en
verantwoordelijkheid nemen voor mens en milieu. Maatschappelijke betrokkenheid betekent
het actief meewerken aan de verwezenlijking van de doelstellingen van lokale

gemeenschappen door een combinatie van vrijwilligerswerk en donaties aan goede doelen.*

2.6 Friesland Bank

De Friesland Bank is een zelfstandige Nederlandse bank, bijna een eeuw geleden ontstaan
als financier van zuivelcodperaties. Vanuit die achtergrond is Friesland Bank gegroeid tot
een bank die vooral diensten verleent aan Friese bedrijven en particulieren. Sinds de jaren
negentig breidt Friesland Bank haar werkgebied langzaam uit buiten Friesland.?

Welke diensten biedt Friesland Bank aan Nederlandse particuliere klanten?

1 Betaal- en spaarrekeningen: Friesland Bank, Bank Bercoop
1 Beleggingen en vermogensbeheer: Friesland Bank, BinckBank (deelneming van 15%),
Triodos (6%), Optimix (45%) en Van Lanschot Bankiers (28%)
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1 Hypotheken: Friesland Bank
1 Verzekeringen: Friesland Bank
1 Consumptief krediet: Friesland Bank

Eind 2008 had Friesland Bank 1.100 medewerkers verspreid over 31 kantoren in Nederland.

De bank had een bal anstotaal van U 10,9 miljard,
spaargelden en tegoeden op betaalrekeningen.?® Daarnaast beheert?” Friesland Bank twee
beleggingsfondsen dieeind2008 een totale omvang Radden van
Het balanstotaal van Friesland Bank werd eind 2008 geinvesteerd in:*°

Hypotheken (37%)

Andere leningen aan particulieren (6%)

Leningen aan bedrijven (32%)

Leningen aan banken en participaties in banken (9%)
Leningen aan overheden en staatsobligaties (4%)
Beleggingen in bedrijfsobligaties, aandelen en derivaten (6%)
Overige (6%)

E R

De duurzaamheidsstrategie van Friesland Bank houdt in het ondernemen met respect voor
de wereld, waarbij het vernietigen van milieu, omgeving of medemens geen enkele rol mag
spelen. De bank betrekt deze strategie ook in haar financiéle activiteiten.

2.7 ING Bank

ING Bank is een onderdeel van ING, een wereldwijde financiéle instelling van Nederlandse
origine die diensten levert op het gebied van bankieren, beleggen, levensverzekeringen en
pensioenen. ING heeft meer dan 85 miljoen klanten in Europa, Noord-Amerika, Latijns-
Amerika, Azié en Australié: particulieren, kleine en middelgrote bedrijven, grote
ondernemingen, instellingen en overheden. ING is in 1991 ontstaan uit een fusie tussen
verzekeringsmaatschappij Nationale Nederlanden en de Postbank Groep. Postbank bestond
tot voor kort nog als apart merk, maar is begin 2009 opgegaan in ING Bank.

Welke diensten biedt ING aan Nederlandse patrticuliere klanten?

Betaal- en spaarrekeningen: ING Bank, Nationale Nederlanden
Beleggingsfondsen: ING, Nationale Nederlanden

Hypotheken: ING, Nationale Nederlanden, RVS, Westland Utrecht Hypotheekbank
Levensverzekeringen: ING, Nationale Nederlanden, RVS, Movir

T Pensioenen: ING, Nationale Nederlanden, RVS

1
1
1
1

Eind 2008 had ING bijna 125.000 medewerkers verspreid over meer dan 50 landen. Het

balanstotaalbedroeg a4 1. 332 mil jard, waarvan U 763, 6 mil]
ingel egde verzekeringspremies (0 240,8 miljard),
op betaalrekeni ng%®vanglémidiéed dicdINGaind 2088roader beheer

had, was eind 2008 naar schatting 0 549,6 miljard ¢
l eningen (U4 310,3 miljard), aandelen (G %4,7 mil
Daarnaast beheert ING voor derden (beleggingsfondsen en mandaten van vermogende

particulieren en institutionele beleffgers) een t

Eind 2008 bedroeg het balanstotaal van | NG Bank
afkomstig was van spaargelden en tegoeden op betaalrekeningen.*® Dit balanstotaal werd
geinvesteerd in: **
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Hypotheken (29%)

Andere leningen aan particulieren (3%)
Leningen aan bedrijven (29%)

Leningen aan banken (5%)

Leningen aan overheden (3%)

Beleggingen in obligaties en aandelen (18%)
Andere beleggingen (8%)

Overig (6%)

E R ]

ING streeft ernaar te groeien en winst te maken, maar niet ten koste van zaken als milieu,
biodiversiteit, mensen en mensenrechten. Het financierings- en investeringsbeleid van ING
probeert daarom betrokkenheid bij bedrijven die het milieu schade toebrengen of de
mensenrechten schenden, te voorkomen. In dit kader worden sommige bedrijven door ING
standaard uitgesloten van financiering of investering. Intern wil ING haar medewerkers een
open, veilige en stimulerende werkomgeving bieden, waar iedereen gelijkwaardig is, en
tracht ING haar invloed op het milieu te beheersen en te beperken.®

2.8 Rabobank

De Rabobank Groep is een coOperatieve, Nederlandse bankgroep. De co6peratie is in
handen van 153 zelfstandige lokale Rabobanken, die op lokaal niveau verschillende vormen
van financiéle dienstverlening bieden aan particulieren en bedrijven. Hun centrale organisatie
Rabobank Nederland ondersteunt, faciliteert en adviseert de lokale Rabobanken onder meer
op het gebied van de ontwikkeling van nieuwe producten en in de marktbewerking.
Rabobank International is het internationale bankbedrijf van de Rabobank Groep dat zich
concentreert op de internationale zakelijke en particuliere bankactiviteiten. Daarbij ligt de
focus op food- en agriklanten die worden bediend vanuit 27 landen wereldwijd.*

Welke diensten biedt de Rabobank Groep aan Nederlandse particuliere klanten?

1 Betaal- en spaarrekeningen: Rabobank, Bizner

1 Hypotheken: Rabobank, Obvion

1 Verzekeringen:* Interpolis, Achmea, FBTO, Centraal Beheer, Agis, Avéro, Groene
Land, Zilveren Kruis, PWZ, DVZ, Pro Life

1 Leasing: Lage Landen

1 Vermogensbeheer: Robeco, Schretlen & Co., Bank Sarasin, IRIS

1 Websites voor de woningmarkt: Moviqg, Zoekallehuizen.nl

Eind 2008 had de Rabobank Groep ruim 60.500 medewerkers, verspreid over 45 landen. De
153 lokale banken hadden ruim 1.100 vestigingen en bij 29.000 medewerkers in
Nederland.®*De Rabobank Groep had eind 2008 een balans

waarvan G 304 miljard af komsenhbegalrekaningendn t egoeden
Daarnaast beheerde de Rabobank Groep, via dochterondernemingen Robeco, SAM en
Sarasin, G 184 miljard fan vermogens voor derden

Het balanstotaal van de Rabobank Groep werd eind 2008 geinvesteerd in:**

Leningen aan bedrijven (35%)
(Hypotheek)leningen aan particulieren (32%)
Leningen aan banken (6%)

Leningen aan overheden en staatsobligaties (5%)
Beleggingen in aandelen (1%)

Beleggingen in bedrijfsobligaties (3%)
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9 Derivaten en andere beleggingen (11%)
1 Overig (7%)

De duurzaamheidsstrategie van Rabobank Groep legt haar focus op:*

1 Het verduurzamen van food en agriketens teneinde de stijgende vraag naar voedsel in
balans te brengen met de beschikbare landbouwgrond;

T Het stimuleren van nieuwe productiemethoden en gebruik van duurzame energie onder
andere door hier een financiéle bijdrage aan te leveren;

1 Het bevorderen van economische participatie door het steunen van projecten die de
zelfstandigheid en zelfredzaamheid van mensen in een achterstandspositie vergroten;

1 Het bevorderen van sociale cohesie en solidariteit door het ondersteunen van
maatschappelijke groepen en projecten.

Voorts hanteert de Rabobank Groep een drietal vormen van duurzaam beleggen, namelijk
negatieve screening (het uitsluiten van bedrijven op basis van hun product of grove
schendingen van internationale regels), best-in-class (het in de beleggingsselectie laten
meewegen van duurzaamheidsprestaties) en vermogen onder engagement (het voeren van
dialoog met de bedrijven waarin wordt belegd).*®

2.9 Robeco Direct

Robeco Direct is de spaarbank van vermogensbeheerder Robeco, een dochteronderneming
van de Rabobank Groep (zie paragraaf 2.8).

Welke diensten biedt Robeco aan Nederlandse particuliere klanten?

1 Beleggingsfondsen: Robeco, Younique
1 Vermogensbeheer voor rijke particulieren: Robeco
1 Spaarrekeningen: Robeco Direct

Eind 2008 had Robeco 1.654 medewerkers en vestigingen in 14 landen. Het balanstotaal
bedroeg 0 11,3 miljard, waarvan 0 Yen5 miljard be
spaarrekeningen. Voor dawveineogensweheeddd 111 mil jard

Het balanstotaal van Robeco Direct, de bankdochter van Robeco, werd eind 2008
geinvesteerd in:*°

Hypotheekleningen (17%)

Leningen aan banken (15%)

Leningen aan bedrijven (2%)

Beleggingen in staats- en bedrijfsobligaties (53%)
Beleggingen in aandelen (8%)

Beleggingen in derivaten (1%)

Overig (4%)

E R ]

De duurzaamheidsstrategie van Robeco betreft het voeren van een actieve dialoog met de
ondernemingen waarin wordt belegd over onderwerpen op het gebied van corporate
governance en maatschappelijke verantwoordelijkheid. Daarnaast biedt Robeco een aantal
duurzame beleggingsproducten die alleen beleggen in duurzame ondernemingen of fondsen.
In haar eigen bedrijfsvoering streeft Robeco ernaar de eigen milieubelasting zoveel mogelijk
te verminderen, draagt bij aan lokale projecten en stimuleert vrijwilligerswerk door haar
medewerkers.*°
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2.10 SNS Bank

SNS Bank is een onderdeel van de SNS Reaal Groep, een Nederlandse financiéle instelling
die zich vooral richt op de Nederlandse retailmarkt, inclusief het midden- en kleinbedrijf. Het
aanbod bestaat uit drie kernproductgroepen: hypotheken en vastgoedfinanciering, sparen en
beleggen, en verzekeren. De ASN Bank (zie paragraaf 2.4) behoort ook tot de SNS Reaal
groep, maar gezien het eigen beleid van ASN Bank wordt zij apart beoordeeld.

Welke diensten biedt SNS Reaal aan Nederlandse particuliere klanten?

9 Betaal- en spaarrekeningen: SNS Bank, SNS Regio Bank (zie paragraaf 2.11), ASN
Bank

1 Beleggingsfondsen: SNS Reaal, ASN

1 Hypotheken: BLG Hypotheken, SNS, Reaal

1 Verzekeringen: Reaal, Proteq, DBV Verzekeringen, Zwitserleven

9 Pechhulp: Route Mobiel
SNS Reaal Groep had eind 2008 ruim 7.500 medewerkers in Nederland. Het balanstotaal
van de groep bedroeg 0 124,4 miljard. Daarvan wa
spaargel den en tegoeden op betaalrekeningen (0 2
verzekeringspremies (G 36,1 miljard).

Alle bancaire activiteiten van de SNS Reaal Groep (ook ASN Bank en SNS Regio Bank)

vall en onder SNS Bank. Deze bank had eind 2008 e
waarvan 0 32,0 miljard afkomstig was van spaarge
Exclusi ef ASN Bank was het bahanétb?aﬁalmﬁslj?ar,d LS

Daarnaast beheert SNS Asset Management 0 11,5 mi
(exclusief beleggers ASN Bank), in de vorm van mandaten van institutionele beleggers en
beleggingsfondsen. De eigen beleggingsfondsenvan SNSBank maakt en daarvan
miljard uit.*®

Het balanstotaal van SNS Bank werd eind 2008 geinvesteerd in: *°

Hypotheekleningen aan particulieren (65%)
(Hypotheek)leningen aan bedrijven (21%)
Beleggingen (4%)

Leningen aan banken (7%)

Overig (4%)

E I

De duurzaamheidsstrategie van SNS Bank richt zich alleen op haar interne activiteiten. De
activiteiten op het gebied van duurzaam bankieren heeft de SNS Reaal Groep
ondergebracht in haar dochterbedrijf ASN Bank (zie paragraaf 2.4). Voor haar eigen
financiéle producten hanteert SNS Reaal geen specifieke duurzaamheidsstrategie.*

2.11 SNS Regio Bank

SNS Regio Bank is een onderdeel van de SNS Reaal Groep, een Nederlandse financiéle
instelling die zich vooral richt op de Nederlandse retailmarkt, inclusief het midden- en
kleinbedrijf. Het aanbod bestaat uit drie kernproductgroepen: hypotheken en
vastgoedfinanciering, sparen en beleggen, en verzekeren.

13-



Welke diensten biedt SNS Reaal aan Nederlandse particuliere klanten?

Betaal- en spaarrekeningen: SNS Bank (zie paragraaf 2.10), SNS Regio Bank, ASN
Bank (zie paragraaf 2.4)

Beleggingsfondsen: SNS, Reaal, ASN

Hypotheken: BLG Hypotheken, SNS, Reaal

Verzekeringen: Reaal, Proteq, DBV Verzekeringen, Zwitserleven

Pechhulp: Route Mobiel

= =4 -8 -9 =

SNS Regio Bank heeft een kantorennetwerk met 800 agenten en intermediairs. De activa
van SNS Regio Bank zijn onderdeel van het balanstotaal van SNS Bank (zie paragraaf 2.10).
Het balanstotaal van SNS Bank, waartoe SNS Regio Bank behoort, werd eind 2008
geinvesteerd in:>?

Hypotheekleningen aan particulieren (65%)
(Hypotheek)leningen aan bedrijven (21%)
Beleggingen (4%)

Leningen aan banken (7%)

1 Overig (4%)

1
1
1
1

De duurzaamheidsstrategie van SNS Regio Bank richt zich alleen op haar interne
activiteiten. De activiteiten op het gebied van duurzaam bankieren heeft de SNS Reaal
Groep ondergebracht in haar dochterbedrijf ASN Bank (zie paragraaf 2.4). Voor haar eigen
financiéle producten hanteert SNS Reaal geen specifieke duurzaamheidsstrategie.*

2.12 Triodos Bank

Triodos Bank is een zelfstandige Nederlandse bank die bedrijven, instellingen en projecten
met een meerwaarde op sociaal, milieu en cultureel gebied financiert, daartoe in staat
gesteld door spaarders en beleggers die kiezen voor maatschappelijk verantwoord
ondernemen en een duurzame samenleving.

Welke diensten biedt Triodos Bank aan Nederlandse particuliere klanten?

9 Betaal- en spaarrekeningen
1 Beleggingsfondsen

1 Hypotheken

1 Vermogensbeheer

Triodos Bank heeft 475 medewerkers en 191.000 klanten in Nederland, Belgi&, Groot-

Brittannié en Spanje. Eind 2008 bedroeg hetbalanst ot a al a 2,4 miljard, we
bestond uit tegoeden op spaar- en betaalrekeningen.> Daarnaast beheert Triodos Bank

vermogens voor derden, vooral in de vorm van beleggingsfondsen, met een omvang van

G 1,4 miljard.>®

Het balanstotaal van Triodos Bank werd eind 2008 geinvesteerd in:>®

1 Leningen aan bedrijven en organisaties (54%)
i Leningen aan andere banken (29%)

9 Beleggingen in staatsobligaties (11%)

1 Overig (6%)
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Aandacht voor mens en natuur én financieel rendement staan volgens Triodos Bank niet
tegenover elkaar, maar versterken elkaar juist op de lange termijn. De bank volgt dan ook de
volgende duurzaamheidsstrategie:*’

1 Bijdragen aan een samenleving waarin levenskwaliteit wordt bevorderd en menselijke
waardigheid centraal staat;

1 Het voor mensen, bedrijven en organisaties mogelijk te maken bewust met geld om te
gaan en daarmee duurzame ontwikkeling te bevorderen;

1 Klanten van duurzame financiéle producten en een goede service te voorzien.

2.13 Van Lanschot Bankiers

Van Lanschot Bankiers is een zelfstandige Nederlandse bank die zich voornamelijk richt op
vermogende particulieren en ondernemers (>0 5 mi | j oen) en i s daar mee ¢
private banker.

Welke diensten biedt Van Lanschot Bankiers aan Nederlandse particuliere klanten?

1 Vermogensbeheer voor rijke particulieren: Van Lanschot Kempen
9 Beleggingsfondsen: Van Lanschot Kempen
7 Betaal- en spaarrekeningen: Van Lanschot Kempen

Eind 2008 had Van Lanschot Bankiers 2.489 medewerkers in dienst en bedroeg het
bal anstot aal a 20,7 miljard. Hi ervan-ebestond 0 1
betaalrekeningen.

Het balanstotaal van Van Lanschot Bankiers werd eind 2008 geinvesteerd in:*®

Leningen aan bedrijven en organisaties (83%)
Leningen aan andere banken (4%)
Beleggingen (4%)

Overig (9%)

= =4 —a -9

De duurzaamheidsstrategie van Van Lanschot Bankiers staat nog in de kinderschoenen. De
bank streeft ernaar om zich binnen drie jaar te positioneren als een bank die maatschappelijk
verantwoord ondernemen volledig geintegreerd heeft in haar producten en dienstverlening.
In de komende periode zal Van Lanschot duurzaamheidscriteria opnemen in onder meer
haar beleggingsbeleid en haar kredietbeleid.>
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Hoofdstuk 3 Relatie tussen beleid en investeringen

3.1 Introductie

Banken zijn tussenpersonen op de geld- en kapitaalmarkt. Ze krijgen uit verschillende

bronnen geld binnen en geven dat weer op verschillende manieren uit. Op de balans van
een bank wordt dat netjes naast elkaar gezet: rechts staat hoe de bank geld binnen heeft
gekregen (de passiva), links staat waaraan de bank dat geld heeft uitgegeven (de activa).

i Passiva

Banken krijgen geld binnen in de vorm van schulden en eigen vermogen. Het eigen
vermogen bestaat uit:

1 geld dat is binnengekomen door aandelen in de bank te verkopen aan beleggers;
1 de netto-winst die de bank in de loop der jaren heeft gemaakt.

Onder de schulden van een bank vallen:

1 geld dat particulieren en bedrijven op betaal- en spaarrekeningen hebben gezet;
1 leningen van andere banken;

1 obligatieleningen van beleggers;

{ financiéle derivaten: schulden als gevolg van swaps', futures' of opties.

M1 Activa

Al het geld dat een bank binnen heeft gekregen is geinvesteerd in verschillende soorten
activa (bezittingen). Daaronder vallen:

de kantoren plus inboedel waarin de bank zelf werkt;

ander vastgoed, zoals kantoren, parkeergarages en winkelcentra;
hypotheekleningen en consumptieve kredieten aan particulieren;

leningen aan bedrijven (inclusief hedge funds en dergelijke);

leningen aan andere banken;

beleggingen in onder meer aandelen en obligaties van bedrijven en in obligaties van
overheden, maar ook in private equity etc.;

9 financiéle derivaten: swaps, futures of opties.

E R

Al het spaargeld dat door particulieren, instellingen en bedrijven op bank- en
betaalrekeningen wordt gezet, kan in principe door de bank worden besteed aan alle
hierboven genoemde vormen van activa. We vatten al deze vormen van activa samen onder
de teremtfeirnwmgendo van de bank.

Een swap is een afgeleid financieel product waarbij twee partijen geldstromen ruilen. Bijvoorbeeld bij een

renteswap ruilen twee banken de rentebetalingen van twee leningen met elkaar. Het doel hiervan kan zijn om

ri sicods te beperken van bijvoorbeeld een rentestijging o
heeft bij een swap dus zowel een schuld als een bezitting.

Een future is een financieel contract tussen twee partijen die zich verbinden om op een bepaald tijdstip een
bepaalde hoeveelheid van een product of financieel instrument te verhandelen tegen een vooraf bepaalde
prijs.
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Voor welke investeringen het geld op een betaal- of spaarrekening kan worden aangewend,
hangt echter wel af van de bank waarbij de rekening is geopend. Zoals blijkt uit de
bankprofielen in Hoofdstuk 2 investeert niet elke bank in al de genoemde vormen van activa.
Zeker de kleinere banken beperken zich tot een deel van deze investeringen.

De Eerlijke Bankwijzer beoordeelt het beleid van de bank ten aanzien van verschillende

t h e ma 6 storennvamsiiehet uitgangspunt dat moet worden gegarandeerd dat het geld op
spaar- en betaalrekeningen op een ethische, verantwoorde en duurzame wijze wordt
geinvesteerd. Niet voor alle activa waarin het geld op spaar- en betaalrekeningen kan
worden geinvesteerd zijn alle vormen van thema- en sectorbeleid, zoals beschreven in
Hoofdstuk 4 en Hoofdstuk 5, even belangrijk.

Om die reden wordt iedere bank alleen beoordeeld op de kwaliteit van zijn beleid dat
relevant is voor de investeringen die de bank met spaargelden van consumenten doet. Op
andere beleidsterreinen wordt aan de bank geen score toegekend (in de vorm van een
kleurcode), maar een aparte kleurcode die staatv oor fAni et actief op

3.2 Beleid per soort investering

Tabel2geeft een overzicht van de themads en
verwacht dat deze een beleid heeft in relatie tot de investeringen die de bank ontplooit.

|l edere fijad in de tabel geeft aan dat wordt

betreffende thema of voor de betreffende sector, als de bank dit soort investeringen doet. Dit

beleid zal in de Eerlijke Bankwijzerword en beoor deel d. Wa aabel Zie e n

beleid niet relevant en zal dit dus niet worden beoordeeld.

di

t

b

sector

ver w

ij ao

Voor | eningen aan en beleggingen in bedrijven

verwacht - en dus wordt beoordeeld - maar dat beleid voor een bepaalde sector niet wordt
verwacht als de financiéle instelling kan aantonen niet betrokken te zijn bij investeringen in
de betreffende sector, noch door middel van kredietverstrekking, noch door middel van
beleggingen.
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Tabel 2 Relatie tussen soort investering en beleid

Soort investering
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Themaobs

Klimaatverandering ja ja ja ja

Mensenrechten ja ja ja

Arbeidsrechten ja ja ja

Wapens ja ja ja

Giftige stoffen en gezondheid ja ja ja

Natuur ja ja ja

Dierenwelzijn ja ja ja

Belastingen en corruptie ja ja ja

Transparantie en verantwoording ja ja ja ja ja ja ja

Sectoren

Landbouw ja ja

Dammen ja ja

Visserij ja ja

Bosbouw ja ja

Mijnbouw ja ja

Olie en gas ja ja
Maakindustrie ja ja

Banken ja ja

3.3  Verwacht beleid per bank

Tabel 2 vat samen wat de relatie is tussen de investeringen van een bank en het beleid dat
door de initiatiefnemers van de Eerlijke Bankwijzer wordt verwacht van een bank. In de
bankprofielen in Hoofdstuk 2 is voor elke bank vermeld met welk soort investeringen de
opbrengst op spaarrekeningen wordt verdiend. De combinatie van deze gegevens met Tabel
2 levert een overzicht op van het beleid dat van iedere bank wordt verwacht, zoals
samengevat in Tabel 3. Daarbij is ook rekening gehouden met het feit dat sommige banken
in het geheel niet investeren in sommige sectoren. In dat geval wordt er van de bank ook
geen beleid voor deze sector verwacht.
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Tabel 3 Verwacht beleid per bank
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Themabeleid
Klimaatverandering ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Mensenrechten ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Arbeidsrechten ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Wapens ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Giftige stoffen en gezondheid ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Natuur ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Dierenwelzijn ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Belastingen en corruptie ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Transparantie en verantwoording ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Sectorbeleid
Landbouw ja ja nee ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Dammen nee ja nee ja ja ja ja ja ja ja nee ja
Visserij ja ja nee ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Bosbouw ja ja nee ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Mijnbouw ja ja nee ja ja ja ja ja ja ja nee ja
Olie en gas ja ja nee ja ja ja ja ja ja ja nee ja
Maakindustrie ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja
Banken ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja

Van de twaalf banken wordt door de Eerlijke Bankwijzer verwacht dat ze een

investeringsbeleid hebben voor alle the ma 6 s

en

sect oTabah3. Qite n o e md
investeringsbeleid moet garanderen dat het geld dat op betaal- en spaarrekeningen wordt
gezet op een ethische, verantwoorde en duurzame wijze wordt geinvesteerd. Dat betekent

dat het investeringsbeleid betrekking moet hebben op alle activa waarin het geld dat
binnenkomt op betaal- en spaarrekeningen geinvesteerd kan worden: leningen aan

bedrijven, staatsobligaties, beleggingen, etc. (zie Tabel 2).

Of de twaalf banken inderdaad een dergelijk investeringsbeleid hebben, wordt verder
besproken in Hoofdstuk 6. Daar worden ook de scores weergegeven die de banken op de

verschillende beleidsterreinen zijn toegekend.
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Hoofdstuk 4 Themabeleid

4.1 Klimaatverandering

4.1.1 Wat staat er op het spel?

Het klimaat op aarde verandert: wereldwijd loopt de temperatuur op. Hierdoor veranderen
ecosystemen en lopen samenlevingen het risico te worden getroffen door overstromingen en
cyclonen. Dit proces is een direct resultaat van menselijke activiteiten die de concentratie
van broeikasgassen in de atmosfeer doen toenemen.

De toonaangevende autoriteit op dit onderwerp is het Intergovernmental Panel on Climate
Change (IPCC). In februari 2007 bracht het panel zijn vierde Assessment Report uit. Een half
jaar eerder - in oktober 2006 - werd een ander zeer invloedrijk onderzoek naar
klimaatverandering uitgebracht, het Stern Review on the Economics of Climate Change. In
beide rapporten wordt uitgebreid wetenschappelijk onderzoek gepresenteerd, waaruit wordt
geconcludeerd dat de gemiddelde wereldwijde temperatuurstijging sinds het midden van de
twintigste eeuw grotendeels veroorzaakt is door de waargenomen stijging van concentraties
van broeikasgassen (zoals koolstofdioxide, methaan, stikstofoxiden en enkele andere
gassen), die door menselijke activiteit vrijgekomen zijn. Het belangrijkste broeikasgas is
koolstofdioxide (CO,), dat vrijkomt bij de verbranding van fossiele brandstoffen.®

Als de jaarlijkse uitstoot van broeikasgassen vanaf nu niet verder zou stijgen dan het huidige
niveau zou de concentratie broeikasgassen in de atmosfeer in 2050 toch nog twee keer zo
hoog zijn (550 deeltjes CO, per miljoen deeltjes) als voor de industriéle revolutie. Maar omdat
wereldwijd de vraag naar energie en vervoer toeneemt, en snel groeiende economieén
investeren in CO,-intensieve infrastructuur, is het waarschijnlijk dat de verdubbeling al rond
2035 wordt bereikt. Dit zal een gelijktijdige gemiddelde temperatuurstijging van meer dan

2°C veroorzaken. Als wij geen grote veranderingen aanbrengen in onze consumptie- en
emissieniveaus loopt de wereld een risico van 50% dat de gemiddelde temperatuur meer
dan 5°C hoger zal liggen aan het eind van deze eeuw. Om het effect hiervan te beseffen is
het goed om te bedenken dat het vandaag de dag slechts 5°C warmer is dan tijdens de

| aatste ijstijd, die zo%n 10.000 jaar geleden ei

Afhankelijk van toekomstige ontwikkelingen zal volgens het IPCC de temperatuur in de 21
eeuw wereldwijd tussen 1,1°C en 6,4°C stijgen. Dat zal waarschijnlijk resulteren in:®?

9 Het stijgen van de zeespiegel met 18 tot 59 cm (zonder rekening te houden met het
versneld smelten van de ijskap op Groenland);

1 Vaker voorkomende warme periodes, hittegolven en zware regenval;

1 Een toename in droogtes, tropische cyclonen en extreem hoge getijden.

Deze ontwi kkelingen crexren niet alleen buitenge

mondiale milieu, maar kunnen ook diepgaande en desastreuze gevolgen hebben voor de

mensheid, zowel economisch, als sociaal en op het gebied van de volksgezondheid. Zowel

het Stern Review als een ander recent IPCC rapport voorspellen onder andere de volgende

gevolgen van klimaatverandering:®

1 Smeltende gletsjers zullen een sterke stijging veroorzaken van het gemiddelde

waterpeil van sommige rivieren. De beschikbaarheid van water zal in sommige
gebieden stijgen, terwijl zich elders droogte en gebrek aan drinkwater zullen voordoen.
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1 Van alle plant- en diersoorten ter wereld loopt 15 tot 40% het risico uit te sterven als de
gemiddelde temperatuur meer dan 2°C stijgt. Dit zal leiden tot een snelle achteruitgang
van ecosystemen en verzuring van oceanen, wat op zijn beurt grote gevolgen zal
hebben voor marine ecosystemen. Mondiale klimaatgordels zullen verschuiven, met
ingrijpende gevolgen voor flora en fauna.

1 De mondiale voedselproductie zal toenemen met lokale temperaturen die tussen 1-2°C
stijgen, maar afnemen zodra de temperatuur verder stijgt. Hogere frequenties van
droogtes, overstromingen, orkanen en hittegolven zullen de productie van lokale
gewassen verminderen, vooral in gebieden vlakbij de evenaar die nu al weinig voedsel
produceren.

1 Kustgebieden zullen blootstaan aan toenemende risico's door de stijgende zeespiegel
en kusterosie. Niet alleen koraalriffen en wetlands lopen risico, maar ook
miljoenensteden in ontwikkelde en ontwikkelingslanden. Het smelten of afbreken van
ijsschotsen zal uiteindelijk de woongebieden van 1 op de 20 mensen bedreigen.

1 Arme gemeenschappen zijn nog kwetsbaarder omdat hun aanpassingsvermogen
beperkt is, en omdat ze voor hun levensonderhoud meer afhankelijk zijn van
klimaatgevoelige voorzieningen zoals lokale water- en voedselvoorraden. Vanwege
kli maatverandering zullen v, ,r 2015 naar verw
slachtoffer worden van klimaatgerelateerde rampen als droogte, cyclonen en
overstromingen.®

9 De klimaatveranderingen zullen de gezondheid van miljoenen mensen beinvioeden,
vooral van hen die zich moeilijk kunnen aanpassen. De groepen die al lichamelijk
verzwakt zijn door onder meer ondervoeding, zijn het meest kwetsbaar voor de
verwachte toename in hittegolven, overstromingen, stormen, branden en droogtes,
stofwisselingsziektes en parasitaire ziektes zoals malaria of knokkelkoorts.%

Bedrijven in uiteenlopende sectoren zullen met deze gevolgenenrisi cods op economi s
sociaal en gezondheidsgebied worden geconfronteerd. Klimaatverandering brengt nieuwe

regelgeving met zich mee, maar tegelijkertijd nieuwe kansen en innovaties. Bedrijven die

fossiele brandstoffen produceren, verwerken, vervoeren of in grote volumes gebruiken zullen

zich als eerste genoodzaakt zien hun business model te veranderen.

Voor banken is het de uitdaging om met deze enorme opgave op een proactieve manier om

te gaan, door de bedrijven waarin wordt geinvesteerd te stimulerenomk | i maat r i si co6 s
verminderen en nieuwe kansen te grijpen. Bij de ontwikkeling van een beleid op dit gebied

kunnen banken gebruik maken van de internationale standaarden die hieronder worden

beschreven.

4.1.2 Internationale standaarden

9 Het stellen van meetbare reductiedoelen

Het klimaatprobleem is mondiaal van aard en vraagt dus om een internationaal
gecoordineerde set antwoorden. De wereldgemeenschap werkt daaraan: het UN
Framework Convention on Climate Change (UNFCCC) uit 1992, en het bijbehorende
Kyoto Protocol van 1997, zijn de twee belangrijkste internationale verdragen met
betrekking tot klimaatverandering. Het UNFCCC formuleert mondiale doelstellingen en
principes, en vraagt alle lidstaten om jaarlijks verslag te doen van hun uitstoot van
broeikasgassen. Vrijwel alle landen ter wereld nemen deel aan het UNFCCC, ook de
Verenigde Staten.
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Het Kyoto Protocol is gebaseerd op de principes en doelstellingen van het UNFCCC en
stelt doelen en tijdslijnen voor geindustrialiseerde landen voor de beperking van hun
uitstoot. Gemiddeld eist het Kyoto Protocol een uitstootreductie (in de periode 2008-2012)
van 5.2% van de broeikasgassen ten opzichte van het niveau van 1990. Het Kyoto
Protocol werd van kracht in 2005 en is inmiddels onderschreven door alle industriéle
landen behalve de Verenigde Staten en Australi€. Ontwikkelingslanden - die vrijwel
allemaal deelnemers zijn aan het UNFCCC en het Kyoto Protocol - hebben zich niet
vastgelegd om hun broeikasgasemissies te verminderen, maar zullen zich wellicht in de
tweede periode - die in 2012 begint - concrete doelen stellen.

Hoewel het Kyoto Protocol een eerste stap is in het reduceren van de wereldwijde uitstoot
van broeikasgassen, zijn de vastgestelde reductiedoelstellingen volgens de wetenschap
veel te laag om klimaatverandering tegen te houden, laat staan ongedaan te maken. Om
de mondiale temperatuurstijging te beperken tot 2 tot 2,4 °C - wat al tot ingrijpende
sociale-, economische- en milieuproblemen zal leiden - zal volgens het IPCC in 2050 de
jaarlijkse mondiale uitstoot van broeikasgassen 50 tot 85% lager moeten liggen dan in het
jaar 1990.% In juli 2008 liet een grote groep internationale bedrijven - waaronder banken
als Citibank, Crédit Suisse, Deutsche Bank, HSBC en Standard Chartered - in een advies
aan de regeringsleiders van de G8 weten een dergelijke reductiedoelstelling te
ondersteunen.®’ Dit voorbeeld werd gevolgd door de Corporate Leaders Group on Climate
Change, een initiatief van de Prince of Wales ondersteund door de bestuurders van bijna
1.000 multinationals. Deze groep bracht in 2009 een Copenhagen Communigué naar
buiten waarin de reductiedoelstelling wordt onderschreven en adviezen worden gegeven
om deze te kunnen bereiken.

Ook in Nederland verklaarden tien grote Nederlandse banken in november 2009 in een
gezamenlijk statement het klimaatprobleem te onderkennen en de reductiedoelstelling te
ondersteunen. Daarnaast hebben de banken de Nederlandse overheid opgeroepen om
duurzame energie krachtig te stimuleren. Zelf zeggen ze in hun financiering en
investeringen meer aandacht te zullen geven aan projecten rond duurzame energie.

In december 2009 heeft in Kopenhagen de 15e Verenigde Naties Klimaatconferentie
plaatsgevonden. Het doel van deze conferentie was het bereiken van een nieuw akkoord
ter vervanging van het Kyoto Protocol, maar dit is niet behaald. Het Copenhagen Accord
bevat geen bindende afspraken om de uitstoot van CO, te reduceren en wordt meer
gezien als een tussenstap naar wel een volwaardig akkoord. Nieuwe doelstelling is nu om
eind 2010 een juridische overeenkomst te bereiken, waarin het Copenhagen Accord wordt
bekrachtigd. Hiermee zullen de ondertekenende landen zich committeren aan een
wereldwijde CO,-reductie van minimaal 80% in 2050.

Als uitvloeisel van (toekomstige) internationale klimaatafspraken wordt op nationaal
niveau reeds beleid ontwikkeld om de uitstoot van broeikasgassen te beperken. In de
Europese Unie, Australié, Canada, Japan, Rusland en sommige staten in de Verenigde
Staten moeten bedrijven in CO,-intensieve sectoren aan steeds strengere regels en
standaarden voldoen.®® Deze landen zullen, net als ontwikkelingslanden als China,
nieuwe regels invoeren voor het besparen van brandstof en CO,-emissies in de
vervoersector.
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Ook zijn er initiatieven gebaseerd op marktwerking. Emissierechten voor broeikasgassen
worden onder meer verhandeld op de Asia Carbon Global en de Chicago Climate
Exchange (CCX). De Certified Emission Reductions (CERs) van het European Union
Greenhouse Gas Emissions Allowance Trading Scheme (EU ETS) worden verhandeld
door Climex. In haar draft paper over emissierechtenhandel en private financiering heeft
de G20 Experts Group on Climate Change Financing haar sterke voorkeur voor een
mondiale CO,-markt uitgesproken. Een recent rapport van Friends of the Earth US
waarschuwt echter dat de huidige voorstellen ter regulering van emissierechtenhandel
noodzakelijk zijn, maar verre van voldoende om de milieutechnische en financiéle
integriteit van deze nieuwe markten veilig te stellen. Beleidsmakers zouden CO,-markten
zo eenvoudig mogelijk moeten ontwerpen.®

Meten en rapporteren van broeikasgasemissies

De standaarden van het Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) zijn wereldwijd de
meest gebruikte standaarden voor het meten en beheren van broeikasgasemissies.”
Naast de algemene meetinstrumenten voor eigen activiteiten, zijn er ook sectorspecifieke
richtliinen, en ontwikkelt het GHG Protocol momenteel ook een standaard voor de
emissies van producten en de toeleveringsketen. Het GHG Protocol is consistent met de
richtlijnen van de IPCC voor het rapporteren van CO,-uitstoot.”

Het Carbon Disclosure Project (CDP) is een coalitie van institutionele investeerders die de
grootste bedrijven ter wereld vraagt om hun jaarlijkse uitstoot en andere informatie met
betrekking tot klimaatverandering vrij te geven.’? Sinds kort fungeert het CDP als het
secretariaat voor de Climate Disclosure Standards Board (CDSB), gevormd op de
jaarlijkse vergadering van het Wereld Economisch Forum in 2007, als reactie op de
toenemende vraag naar gestandaardiseerde rapportagerichtlijnen voor informatie
gerelateerd aan klimaatverandering. Dit Reporting Framework is officieel gepubliceerd
voor commentaar op 25 mei 2009 op de World Business Summit on Climate Change in
Kopenhagen.”

Verschuivingen richting klimaatvriendelijke technologie

Om de strijd tegen klimaatverandering te winnen, moeten de meest CO,-intensieve
sectoren - energie, bouw, industrie en vervoer - structureel veranderen. Dat is
noodzakelijk voor het milieu, maar ook voor armoedebestrijding. Niet voor niets zien de
Verenigde Naties het ontwikkelen van hernieuwbare energie en efficiénter energiegebruik
als een belangrijk onderdeel van de Millennium Development Goals.™

De recente WWF studie Climate Solution laat zien dat het zeer waarschijnlijk is dat
bekende alternatieve energiebronnen en -technologieén tussen nu en 2050 gebruiksklaar
kunnen worden gemaakt om aan de voorspelde verdubbeling van de mondiale
energievraag te voldoen. Deze ontwikkeling zorgt voor een vermindering van 60 tot 80%
van de huidige CO,-uitstoot, die noodzakelijk is voor het voorkomen van gevaarlijke
klimaatverandering. Deze reductie kan worden bereikt zonder het gebruik van
kernenergie, niet-duurzame biomassa en niet-duurzame vormen van waterkracht.”
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Een sector die een grote bijdrage kan leveren aan een CO,-arme economie is de bouw-
en vastgoedsector. De gebouwde omgeving is verantwoordelijk voor een groot deel van
de mondiale broeikasgasemissies. Isolatie en aanpassing van bestaande woningen,
kantoren en andere gebouwen kan een enorme bijdrage leveren aan het terugdringen van
broeikasgasemissies. Het ontwerpen en bouwen van duurzame, klimaatvriendelijke
gebouwen is van groot belang om broeikasgasemissies in de komende decennia te
kunnen beinvioeden. Overheden en bedrijven ontwikkelen daarom overal ter wereld
instrumenten om de broeikasgasemissies van gebouwen al in de ontwerpfase te meten
en terug te dringen. Een goed overzicht biedt een rapport uit september 2007 van het
UNEP Sustainable Buildings and Construction Initiative, waarin het Milieuprogramma van
de Verenigde Naties en een aantal internationale bouwbedrijven samenwerken.” Een
vergelijking van de activiteiten op het gebied van duurzaam bouwen van de grootste
Britse bouwbedrijven werd in september 2005 gepubliceerd door WWF UK en Insight
Investment.”’

Ook op het gebied van transport zijn steeds meer nieuwe technologién beschikbaar om
reductie van CO,-uitstoot te halen of duurzame vormen van vervoer te bewerkstelligen.
De OESO heeft in 2000 richtlijnen voor duurzaam transport (EST) opgesteld. In het EST
project werd ook een nieuwe visie op transport gepresenteerd.’

4.1.3 Inhoud van een goed bankbeleid

Investeringen die vandaag plaatsvinden, bepalen de CO.-intensiteit van alle toekomstige
activiteiten. Daarom is het cruciaal dat nu strikte reductiedoelen worden gesteld. Als
belangrijke financiers van energieprojecten kunnen banken een leidende rol spelen bij het
verschuiven van investeringen naar een minder CO,-intensieve economie. Hierbij zouden
banken strengere CO,-mijdende standaarden moeten stellen dan op nationaal niveau wordt
gedaan, om zo de opwarming van de aarde te vertragen of tot stilstand te brengen. Om deze
rol te kunnen spelen, moeten banken de volgende elementen opnemen in hun
investeringsbeleid:

1 Analyse en rapportage van de bijdrage van de bank aan klimaatverandering

Banken moeten de bijdrage die zij leveren aan klimaatverandering meten en rapporteren.
Hun bijdrage bestaat enerzijds uit de uitstoot van broeikasgassen veroorzaakt door hun
eigen energieverbruik (operationele uitstoot) en anderzijds uit hun aandeel in de uitstoot
van broeikasgassen door hun de bedrijven waarin wordt geinvesteerd (gefinancierde
uitstoot). Banken dienen hiervoor van de bedrijven waarin wordt geinvesteerd te eisen dat
zij een rapportagesysteem invoeren dat gelijkwaardig is aan het GHG Protocol. De
emissies van elk bedrijf waarin (mogelijk) wordt geinvesteerd in CO,-intensieve sectoren
dienen dan door de bank te worden geévalueerd en meegewogen in
investeringsbeslissingen.

Banken verbreden hiermee de werking van het Carbon Disclosure Project (CDP), Het
CDP is een belangrijk initiatief om transparantie over klimaatverandering te verbeteren,
maar de rapportages zijn vrijwillig en de kwaliteit ervan varieert sterk. Het is daarom
noodzakelijk meer betrouwbare en allesomvattende inventarisaties te maken van
emissies van grote bedrijven.

Banken (maar ook aandeelhouders, obligatiehouders en andere investeerders) zouden
moeten samenwerken met maatschappelijke organisaties om tot een methode te komen
om te kwantificeren hoe groot hun verantwoordelijkheid is voor de uitstoot van
broeikasgassen van de bedrijven waarin ze investeren. Verschillende maatschappelijke
organisaties zoals Platform, Amis de la Terre en Milieudefensie hebben al eerste analyses
gemaakt van de door banken gefinancierde uitstoot van broeikasgassen.
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9 Het stellen van meetbare reductiedoelen

Toezeggingen van banken om hun aandeel in broeikasgasemissies te verminderen
moeten nader worden gespecificeerd in concrete reductiedoelstellingen binnen hun
leningenportefeuille. Om de gevaarlijke gevolgen van klimaatverandering tegen te gaan is
wereldwijd in 2050 een reductie van broeikasgasemissies van tenminste 50 tot 85%
nodig. Rekening houdend met de economische groei in ontwikkelingslanden is in
geindustrialiseerde landen een nog grotere reductie noodzakelijk. Het investeringsbeleid
van banken zal zichzelf vergelijkbare doelen moeten stellen, en dus veel strikter moeten
zijn dan het Kyoto Protocol.

1 Investeringen verschuiven van fossiele brandstoffen naar hernieuwbare energie

Om reductiedoelen te realiseren, moeten banken allereerst hun investeringen in de
energiesector scherp onder de loep nemen. De vermindering van of terugtrekking uit
investeringen in winning en transport van fossiele brandstoffen en niet-duurzame
elektriciteitscentrales is hiervoor noodzakelijk. Nieuwe investeringen in fossiele
brandstoffen dienen te worden vermeden, en er moet actief naar alternatieven worden
gezocht. Energietechnologieén met een relatief hoge hoeveelheid CO, per
geproduceerde energie-eenheid, zoals traditionele kolencentrales, dienen helemaal te
worden uitgesloten van investering.

Bovendien zouden banken een proactieve strategie moeten ontwikkelen om te investeren

in groene en efficitnte energiepr-empmgigammads en i
windenergie, kleinschalige waterkracht en duurzame biomassa. In juni 2004 riepen de 154

regeringen die deelnamen aan de International Conference for Renewable Energies de

banksector op om meer te investeren in groene energie, en meer 'risk-hedging' financiéle

instrumenten te bieden om investeri®Zgsrisicobs
kunnen de innovatieve structuren die momenteel worden gebruikt om bij bijvoorbeeld de
financiering van ol iepijpleidingen en steenkool

ondervangen, vanaf nu worden ingezet om de financiering van duurzame
energieproductie mogelijk te maken.

1 Investeren in de overgang naar een CO,-arme economie

Het klimaatbeleid van een bank moet zich niet alleen richten op bedrijven in de
energiesector, maar ook op energie-intensieve bedrijven, om hen te stimuleren om bij te
dragen aan de transitie naar een CO,-arme economie. Broeikasgasemissies moeten een
onderdeel worden van het reguliere risicomanagement-proces in CO,-intensieve
industrieén, zoals de cement-, aluminium en staalindustrie, en de mogelijkheden tot
reductie moeten goed worden onderzocht.

De transportsector behoeft specifieke aandacht: producenten van transportmiddelen

moeten worden gestimuleerd om nieuwe producten en methodes te ontwikkelen die de

CO.-uitstoot van de sector drastisch kunnen terugdringen. Hetmakenv an zui ni ge aut
is belangrijk, maar niet genoeg. Nieuwe types motoren (bijvoorbeeld elektrisch), nieuwe
vervoersmiddelen en nieuwe vervoersconcepten zijn noodzakelijk om de transportsector

COz-zuiniger te maken.

Banken die rechtstreeks actief zijn in vastgoedfinanciering, of indirect in deze sector een
rol spelen door het verstrekken van hypotheken, moeten op dit gebied een beleid
ontwikkelen en daar hun investeringen aan toetsen. Ook bij particuliere klanten moet
energiebesparing door banken worden beloond. Dit kan bijvoorbeeld door het aanbieden
van goedkopere hypotheken voor energie-efficiénte huizen en kantoorpanden.
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Voor zowel zakelijke als particuliere klanten dient goed te worden onderzocht of energie-
intensieve producten kunnen worden vervangen door alternatieven, of energiegebruik in
productieprocessen efficiénter kan, en of hernieuwbare energiebronnen kunnen worden

toegepast. Wanneer opties te duur blijken, kan de bank innovatieve financieringsvormen
zoeken om deze doelstellingen toch haalbaar te maken.

Daarnaast kunnen banken actief deelnemen aan bijvoorbeeld de volgende internationale
initiatieven met betrekking tot klimaatverandering: UNEP Fl's Climate Change Working
Group (CCWG), het Investor Network on Climate Risk (INCR), de_Institutional Investors
Group on Climate Change (IIGCC), het Global Business Leadership Platform on Climate
Change of de Global Roundtable on Climate Change. Binnen dit soort platformen worden
door bedrijven lessen uitgewisseld en nieuwe afspraken gemaakt om klimaatverandering
tegen te gaan.

Tenslotte zouden banken actief moeten zoeken naar investeringen die bijdragen aan de
emissiereductie van de economie als geheel. Hieronder vallen bijvoorbeeld investeringen
in openbaar vervoer, duurzaam vastgoed, duurzame landbouw, bosbouw en visserij, en
andere producten en diensten die gepaard gaan met een lage uitstoot van
broeikasgassen. Het vaststellen van deze initiatieven en eisen moet consistent zijn met
andere beleidskeuzes die beschreven zijn in dit rapport.

Investeren in aanpassing aan klimaatverandering in arme landen

De gevolgen van klimaatverandering zijn onrechtvaardig over de wereldbevolking
verdeeld. Terwijl de rijke landen het probleem grotendeels hebben veroorzaakt door hun
decennialange uitstoot van broeikasgassen, krijgen de arme landen die heel weinig aan
het probleem hebben bijgedragen, met de ernstigste gevolgen te maken, zoals grotere
droogtes, overstromingen, hongersnoden en epidemieén. Deze ontwikkeling treft nu al
vele kwetsbare gemeenschappen, die zich zo goed als mogelijk proberen aan te passen
aan de gevolgen van klimaatverandering. In Zuid-Afrika worden boeren door de
verminderde en minder betrouwbare neerslag gedwongen om hun koeien te verkopen en
snelgroeiende gewassen te planten. In Bangladesh ontwikkelen dorpsbewoners drijvende
groentetuinen, om hun bron van levensonderhoud tegen overstromingen te beschermen.
In Vietnam planten lokale gemeenschappen mangrovebossen langs de kust om tropische
stormgolven te breken.

Voor deze en andere aanpassingen, zijn grote investeringen nodig. In een in juni 2009

gepubliceerd rapport schat ontwikkelingsorganisatie Ox f am | nt er nati onal dat
US$ 150 miljard per jaar nodig is. De overheden van rijke landen zouden ervoor moeten

zorgen dat dit geld ter beschikking komt, maar bedrijven en financiéle instellingen zouden

ook een grote rol moeten spelen: door te investeren in de ontwikkeling en overdracht van

producten, technologieén en diensten die de bevolking in arme landen in staat stellen om

zich aan te passen aan de gevolgen van klimaatverandering.®
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9 Het uitsluiten van onacceptabele alternatieve energiebronnen

Het verminderen van CO,-emissies heeft een zeer hoge prioriteit, maar mag er niet toe
leiden dat banken gaan investeren in controversié€le alternatieve energiebronnen.
Kernenergie is vanwege de grote gezondheid-en mi | i eur i si cods zeer
basis van het voorzorgsprincipe is financiering van kernenergie daarom ongewenst.
Daarnaast zijn grootschalige waterkrachtdammen, die vaak hele ecosystemen
beschadigen en de rechten van de lokale bevolking schenden, alleen acceptabel onder
strenge voorwaarden (zie paragraaf 5.2 over dammen). De productie van biomassa voor
biobrandstoffen of elektriciteit, die vaak hand in hand gaat met ernstige sociale- en
milieuproblemen, moet ook voldoen aan strenge voorwaarden. Banken dienen te beseffen
dat productie van biomassa nooit een groot deel van het verbruik van fossiele
brandstoffen kan vervangen zonder de mondiale biodiversiteit, de landrechten van
inheemse volken en de mondiale voedselproductie te bedreigen (zie hiervoor paragraaf
5.1 over landbouw).

Het afkopen of compenseren van CO,-uitstoot dient alleen als laatste redmiddel te
worden overwogen. Er bestaan projecten voor CO,-opslag en CO,-verwijdering uit de
atmosfeer, maar onderzoeken door SinksWatch en andere organisaties laten zien dat
veel van dit soort projecten niet leiden tot concrete broeikasgasreducties en bovendien
negatieve consequenties kunnen hebben voor andere duurzaamheidsaspecten. De Gold
Standard voor CO,-compenserende investeringen - ontwikkeld door het WWF -
identificeert investeringen die wel bijdragen aan duurzame ontwikkeling.®*

4.1.4 Scoretabel

Op basis van de criteria die in de voorgaande paragraaf zijn beschreven is de volgende
scoretabel voor het bankbeleid ten aanzien van klimaatverandering opgesteld:

1. De bank heeft geen beleid opgesteld ten aanzien van klimaatverandering;

2. Het bankbeleid ten aanzien van klimaatverandering heeft geen duidelijke doelstellingen
met betrekking tot de investeringen van de bank, maar eventueel wel met betrekking
tot de operationele uitstoot (kantoren, reizen, etc.) van de bank;

3. Het bankbeleid ten aanzien van klimaatverandering is gericht op kwantificering en
reductie van de door de bank gefinancierde broeikasgasemissies OF onderneemt
concrete stappen om investeringen te verschuiven naar hernieuwbare energiebronnen,
aanpassing van arme landen en een broeikasgas-arme economie;

4. Het bankbeleid ten aanzien van klimaatverandering is gericht op de kwantificering en
reductie van de door de bank gefinancierde broeikasgasemissies EN onderneemt
concrete stappen om investeringen te verschuiven naar hernieuwbare energiebronnen
aanpassing van arme landen en een broeikasgas-arme economie;

5. Het bankbeleid ten aanzien van klimaatverandering stelt ambitieuze reductiedoelen
(minimaal 50 tot 85%) voor de broeikasgasemissies veroorzaakt door alle
bankinvesteringen (ten opzichte van de huidige emissies van de bank zelf of van de
gemiddelde emissies van andere banken) en kiest daarbij doelbewust voor investering
in hernieuwbare energiebronnen, aanpassing van arme landen en een broeikasgas-
arme economie (waarbij controversiéle alternatieve energiebronnen worden
uitgesloten).
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4.2 Mensenrechten

4.2.1 Wat staat er op het spel?

Mensenrechten zijn fArechten en vri j¥Veobeeldenwaar ee
van rechten en vrijheden die algemeen worden beschouwd als mensenrechten omvatten
civiele en politieke rechten - zoals het recht op leven en vrijheid, vrijheid van meningsuiting,
en gelijkheid voor de wet - en economische, sociale en culture rechten - zoals het recht te
worden behandeld met respect en waardigheid, recht op voedsel, recht op werk en in
sommige landen het recht op onderwijs. Deze rechten zijn door de jaren heen besproken,
erkend en verzameld in diverse richtlijnen door the Verenigde Naties. Dit orgaan wordt
gezien als de enige multilaterale bestuurlijke vertegenwoordiging met mondiaal
geaccepteerde internationale jurisdictie voor universele mensenrechtenwetgeving. De
Universele Verklaring van de Rechten van de Mens is het centrale component binnen de
internationale wetgeving dat onder gepaste omstandigheden kan worden aangehaald door
nationale en andere rechterlijke machten.

De wijze waarop vrouwen mensenrechten en de schending daarvan ervaren, is uniek. De
veronderstelling dat alle mensen dezelfde behoeftes hebben, is bijzonder problematisch voor
vrouwen. Het raamwerk van mensenrechten slaagt er tot op heden niet in om rekening te
houden met het feit dat reeds onderkende schendingen van mensenrechten een andere
invloed hebben op vrouwen vanwege hun geslacht.

Binnen het bredere gebied van de mensenrechten, nemen de rechten van inheemse volken
een specifieke plaats in. Lange tijd zijn inheemse volken op vele plaatsen ter wereld
onderworpen en monddood gemaakt. Zelfs vandaag de dag nog worden zij op onevenredige
wijze blootgesteld aan schendingen van hun burger- en politieke rechten en van hun
economische, sociale en culturele rechten, onder meer door verlies van grondeigendom en
ontzegging van toegang tot bepaalde gebieden, verlies van cultuur en de dreiging van de
beéindiging van de mogelijkheden om in hun levensonderhoud te voorzien. Zowel het
internationaal recht als andere internationale normen en instrumenten erkennen inmiddels
dat inheemse volken speciale rechten hebben op basis van hun aparte identiteit en hun
sterke en speciale band met het land van hun voorouders. De UN Declaration on the Rights
of Indigenous Peoples erkent het recht van inheemse volken op zelfbeschikking en op
bescherming van hun land en leefgebied.

In principe dragen staten de primaire verantwoordelijkheid om de mensenrechten genoemd

in de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens te respecteren en uit te dragen,

maar - zoals in de preambule van de Verklaring wordtgesteld-heef t fiel k maat schap
orgaanod haar eigen verplich&®Ditggldtdusqolevgerns de mens
bedrijven. Omdat de reikwijdte en invloed van (grote) bedrijven in de afgelopen decennia

sterk is gegroeid, zijn ook hun verantwoordelijkheden voor de bescherming van

mensenrechten toegenomen. Ondernemingen kunnen zowel in positieve als negatieve zin

de naleving van mensenrechten beinvioeden. De manier waarop een bedrijf bijvoorbeeld met

zZijn personeel omgaat, productieprocessen structureert en beheert, goederen en diensten

koopt, omgaat met de rechten van inheemse volken, zich profileert in de gemeenschap,
beveiligingsdiensten, essentiéle publieke diensten verleent en samenwerkt met regeringen

en controlerende autoriteiten, kunnen allemaal de naleving van mensenrechten

bevorderen.®
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Als deelnemers aan de samenleving hebben ondernemingen de verantwoordelijkheid om in
alle activiteiten die zij ontplooien de rechten van de mens te respecteren, te bevorderen en te
beschermen. Dat geldt niet alleen voor de eigen activiteiten van ondernemingen, maar ook
voor de activiteiten van de ondernemingen waarmee zij samenwerken. Dit betekent dat ook
financiéle instellingen verantwoordelijkheid dragen voor de naleving van mensenrechten.®
Het investeringsbeleid van banken moet ervoor zorg dragen dat alleen wordt geinvesteerd in
bedrijven en overheden die aan dit criterium voldoen. Bij de ontwikkeling van een beleid op
dit gebied kunnen banken gebruik maken van de internationale standaarden die in de
volgende paragraaf worden beschreven.

4.2.2 Internationale standaarden

Op het gebied van mensenrechten, en meer in het bijzonder op het gebied van de rechten
van inheemse volken, zijn de volgende internationale standaarden en normen relevant:

1 Internationale verdragen voor mensenrechten

De Universele Verklaring van de Rechten van de Mens, die in 1948 werd aangenomen

door de Verenigde Naties, beschrijft de rechter
onderscheid van welke aard ook, zoals ras, kleur, geslacht, taal, godsdienst, politieke of

andere overtuiging, nationale of maatschappelijke afkomst, eigendom, geboorte of andere

status. 0

In 1966 werd de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens aangevuld met het
Internationaal Verdrag inzake Burgerrechten en Politieke Rechten (UNCCPR) en het
Internationaal Verdrag inzake Economische, Sociale en Culturele Rechten (UNCESCR).
Deze overeenkomsten verklaren dat ook burgerrechten en politieke rechten, alsmede het
recht op economische, sociale en culturele ontwikkeling, tot de rechten van de mens
behoren.®®

1 Mensenrechtencodes voor bedrijven

De OECD Guidelines for Multinational Enterprises zijn aanbevelingen door overheden aan
multinationale ondernemingen. Zij bevatten vrijwillige richtlijnen en standaarden voor
verantwoordelijk ondernemingsgedrag in overeenstemming met relevante wetgeving.
Volgens de richtlijnen moeten ondernemingen de mensenrechten respecteren van
diegenen die door hun activiteiten worden beinvioed.

De bedrijven die deelnemen aan het UN Global Compact programma onderschrijven twee

principes op het gebied van mensenrechten:®’

1 Bedrijven moeten de bescherming van internationaal vastgestelde mensenrechten
steunen en respecteren;

9 Bedrijven moeten kunnen aantonen dat ze geen aandeel hebben in schendingen van
mensenrechten.

Binnen de Verenigde Naties is jarenlang geprobeerd om de verplichtingen van bedrijven

met betrekking tot mensenrechten duidelijker te omschrijven, wat in augustus 2003

resulteerde in de Draft United Nations Norms on the Responsibilities of Transnational

Corporations and Other Business Enterprises with Regard to Human Rights (the UN

Human Rights Norms for Business). Volgensditd o c ument dr agen bedrijven
verantwoordelijkheid om hun uiterste best te doen om te verzekeren dat hun activiteiten in

geen geval direct of indirect bijdragen aan schendingen van de rechten van de mens, en

dat zij geen direct of indirect voordeel behalen aan schendingen waarvan zij op de hoogte

zijn, of zoud®n kunnen zijn.o
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De normen stuitten echter op veel verzet bij (een deel van) het internationale bedrijfsleven
en zijn om die reden tot nog toe een draft gebleven. Mede om die reden werd in juli 2005
John Ruggie benoemd tot Speciaal Vertegenwoordiger van de Secretaris-Generaal van
de VN inzake mensenrechten en transnationale ondernemingen. Ruggie kreeg de
opdracht om te komen tot aanbevelingen die ook op steun van het bedrijfsleven zouden
kunnen rekenen. In april 2008 presenteerde Ruggie zijn eindrapport aan de UN Human
Rights Council.*

Ruggiebs rapport stelt geen nieuwe crieteri a, m ¢
relevant zijn voor bedrijven - zoals de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens,

de OESO Richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen, de ILO Tripartiete Verklaring,

de Voluntary Principles on Security and Human Rights en het Extractive Industry

Transparency Initiative - samen. Ruggie roept bedrijven op om verantwoordelijkheid te

nemen voor de naleving van deze richtlijnen, in plaats van deze verantwoordelijkheid af te

schuiven naar nationale en internationale overheden. Hij stelt een beleidsraamwerk voor

om de relatie tussen bedrijven en mensenrechten te verbeteren: Protect, Respect and

Remedy (Beschermen, respecteren en het recht op verhaal).®® Het raamwerk bestaat uit

drie pijlers, die elkaar wederzijds versterken:

9 de plicht van de overheid om mensenrechten te beschermen in situaties waarin
bedrijven mogelijk bijdragen aan schendingen door middel van passend beleid,
effectieve regelgeving en toegang tot de rechtspraak;

de verantwoordelijkheid van bedrijven om mensenrechten te respecteren;

de verbetering van de mogelijkheden voor slachtoffers om genoegdoening te krijgen en
herhaling van schendingen tegen te gaan.

E

In april 2009 publiceerde Ruggie een vervolgrapport waarin wordt ingegaan op de vraag
hoe dit raamwerk kan worden geimplementeerd en versterkt.?! In dit rapport komen
verschillende hindernissen aan de orde die moeten worden genomen om het raamwerk
goed te laten werken. In een voordracht begin oktober 2009 in Genéve benoemde Ruggie
nog duidelijker vijf cruciale uitdagingen waarop een antwoord moet komen:

1 Bedrijven kunnen, afhankelijk van de specifieke omstandigheden, met vrijwel alle
mensenrechten te maken krijgen, waardoor alle mensenrechten relevant zijn en
derhalve geen limitatieve opsomming mogelijk is. Op die vaststelling moet het beleid
van overheden en bedrijven gebaseerd zijn;

1 Het ontbreekt overheden aan een coherent instrumentarium om de complexe relaties
tussen bedrijven en mensenrechten goed te managen. Gebrek aan coherentie geldt
met name voor overheidsafdelingen gericht op economische zaken of het bedrijfsleven
en die gericht op mensenrechten;

1 Het merendeel van grote multinationals heeft geen managementsysteem dat hun
impact op mensenrechten onderzoekt (de zogenaamde mensenrechten due diligence).
Ze richten zich te sterk op de wettelijke eisen die aan hun handelen worden gesteld
met te weinig aandacht voor de breed gedragen verwachting dat zij in hun handelen
ook alle mensenrechten respecteren-de basi s van hun sociale #dAli

1 De meeste bedrijven beschikken niet over klachtenmechanismes waar individuen en
gemeenschappen terecht kunnen als ze te maken krijgen met de activiteiten van
bedrijven. Daarmee ontnemen ze de betreffende individuen en gemeenschappen een
kans om oplosbare conflicten op te lossen voordat deze (wellicht onnodig) ontaarden in
campagnes of rechtszaken.
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1 De meeste mensenrechtenschendingen door bedrijven vinden plaats in landen in
conflictsituaties of met een zwak bestuur, waar wetten ontbreken of niet worden
gehandhaafd. Een systematische oplossing vraagt om betere handhaving van
bestaande wetten, duidelijkere standaarden en meer innovatieve beleidsantwoorden
van zowel de staten waarin bedrijven opereren als de staten waarin hun hoofdkantoor
gevestigd is.

Door middel van onderzoek en multi-stakeholderoverleg probeert Ruggie antwoorden te
vinden op bovenstaande cruciale uitdagingen en zodoende zijn drie pijlers te
implementeren. Dit proces duurt nog voort.

Burgerrechten en politieke rechten

Politieke rechten behoren samen met de burgerrechten tot de fundamentele rechten; ze
worden behandeld in het Internationaal Verdrag inzake Burgerrechten en Politieke
Rechten (UNCCPR). Tot de politieke rechten worden o.m. het kiesrecht, het recht op
deelname aan bestuur en het recht op het vormen van politieke partijen gerekend. Het
verdrag noemt als burgerrechten deelname in maatschappelijke aangelegenheden, in
verkiezingen en in openbare diensten.

Een ander belangrijk politiek recht betreft de persvrijheid. Artikel 19 van de Universele
Verklaring van de Rechten van de Mens geeft grote vrijheid in het vergaren en doorgeven
van informatie, en legt daarmee de grondslag voor bijvoorbeeld de persvrijheid. Hoewel
latere verdragen het recht op vrije informatie hebben ingeperkt (voor informatie van
persoonlijke aard, vertrouwelijke overheidsinformatie, bedrijfsgeheimen enz.) is vrijheid
van informatie ook internationaal vastgelegd in het UNCCPR.

Doodstraf

Van de doodstraf is sprake wanneer iemand van het leven wordt beroofd op grond van
een vonnis dat is uitgesproken door een bevoegde rechter na een strafrechtelijk proces
(een gerechtelijke executie). Enkele internationale verdragen kennen facultatieve
protocollen waarin wordt opgeroepen tot afschaffing van de doodstraf: het Zesde protocol
bij het Europees Verdrag voor de Mensenrechten, het protocol bij het Amerikaanse
Verdrag voor de Mensenrechten en het Tweede protocol bij het Internationaal Verdrag
inzake Burgerrechten en Politieke Rechten. Deze schrijven afschaffing van de doodstraf
voor in vredestijd, het Europese verdrag ook in oorlogstijd. Het gebruik van de doodstraf
gaat in tegen o.a. twee artikelen in de Universele Verklaring: 'Een ieder heeft recht op
leven, vrijheid en onschendbaarheid van zijn persoon' (Artikel 3), en: ‘Niemand mag
worden onderworpen aan enige wrede, onmenselijke of onterende behandeling of
bestraffingd (Arti kel 5) .

Zelfbeschikking en identiteit van inheemse volken

Het Internationale Verdrag over Economische, Sociale and Culturele Rechten (ESC
Verdrag) uit 1966 erkent de rechten van alle volken om in vrijheid hun politieke status te
kiezen, hun economische, sociale en culturele ontwikkeling na te streven, en over hun
natuurlijke hulpbronnen en voorzieningen te beschikken.*
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In de internationale jurisprudentie over het ESC Verdrag ontstond langzamerhand de

erkenning dat hieronder ook het recht op zelfbeschikking voor inheemse volken valt. Deze

erkenning werd vastgelegd in de UN Declaration on the Rights of Indigenous Peoples, die

in september 2007 werd aangenomen in de Algemene Vergadering van de Verenigde

Nati es. Deze verklaring erkent deahthelfbenrome e mse Vv«
niet te worden gedwongen tot aanpassing van hur
verklaring erkent daarnaast het recht om het intellectueel bezit van hun culturele erfenis,

traditionele kennis en traditionele culturele gewoontes te behouden, te beschermen en te

ont wi kkel en. Staten dienen daarom el ke daad dndi
van de integriteit van aparte bevolkingsgroepen, of hen berooft van hun culturele waarden

of etnische idenfiteitodo te voor komen.

Landrechten

Het voortbestaan van inheemse volken en hun bijzondere culturele identiteit is in de
eerste plaats afhankelijk van de bescherming van hun land, het land van hun voorouders
en hun unieke relatie daarmee. Deze erkenning en bescherming van hun landrechten is
vastgelegd in de volgende overeenkomsten:

1 De UN Declaration on the Rights of Indigenous Peoples geeft inheemse volken het
recht op hun land, leefgebied en andere bronnen die zij traditioneel bezitten, bebouwen
of anderszins gebruiken. Wanneer hun gebieden en hun cultuur zonder toestemming
van deze volken afgenomen of beschadigd zijn, is teruggave of compensatie vereist.”

1 De ILO Convention 169 (1998) beschermt landen en leefgebieden van inheemse
volken. Ook beschrijft de conventie maatregelen voor het beschermen van de rechten
van deze volken op het gebruik van gebieden waartoe zij traditioneel toegang hadden
en die van belang zijn voor hun levensonderhoud en traditionele activiteiten.®

1 De Convention on Biodiversity (CBD) betreft het eerlijke en gelijkwaardige gebruik van
de biodiversiteit, en vereist dat traditionele kennis van inheemse en lokale
gemeenschappen alleen met hun toestemming mag worden gebruikt.®’

9 Het rapport Finding Common Ground (2004), van het Mining, Minerals and Sustainable
Development project (MMSD) en het International Institute for Environment and
Development (IIED), vraagt de mijnbouwindustrie om regelingen voor eerlijke
winstdeling, die verder gaan dan compensatie voor schade die inheemse volken wordt
aangedaan, zodat deze groepen daadwerkelijk baat hebben bij de investeringen in of
nabij hun leefgebieden.®®

Participatie van inheemse volken

De Vienna Declaration and Programme of Action (1993) roept staten op om de vrije en
volledige deelname aan alle aspecten van de samenleving voor inheemse volken te
verzekeren; in het bijzonder de participatie in kwesties en conflicten die voor hen van
groot belang zijn. * Ook de reeds genoemde UN Declaration on the Rights of Indigenous
Peoples omvat het recht tot volledige participatie, en richt zich daarnaast op het belang
van eerlijke procedures voor conflictoplossing.'®
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9 Vrije, tijdige en geinformeerde toestemming (FPIC)

In haar Working Paper on FPIC beschrijft de Verenigde Naties Werkgroep Inheemse
Volken van de Sub-Commissie voor Promotie en Bescherming van Mensenrechten de
rechten van inheemse volken op Free, Prior Informed Consent (Vrije, tijdige en
geinformeerde toestemming - FPIC) met betrekking tot beslissingen die hun leefgebieden
en natuurlijke hulpbronnen kunnen beinvioeden. Het FPIC-principe vereist het volledig en
tijdig openbaar maken van informatie over de potentiéle gevolgen van voorgestelde
investeringsplannen. Gemeenschappen hebben het recht hierop te reageren in een
onderhandelingsproces. Dit geeft hen een grotere invloed in beslisprocessen, biedt hen
de gelegenheid tot het onderhandelen van directe voordelen en om zich uit te spreken
voor of tegen de plannen. Volgens een recente publicatie van het World Resources
Institute behalen multinationals en financiéle instellingen die toestemming van lokale
gemeleo?schappen nastreven vaak concurrentievoordeel boven de partijen die hierin
falen.

Het FPIC principe is erkend in de internationale wetgeving en opgenomen in de ILO
Convention 169 ' en de draft UN Human Rights Norms for Business.'** Ook
internationale instellingen als de World Commission on Dams, 104 de Inter-American
Development Bank'®, en het UN Development Programme hanteren het FPIC principe.'%
Het is de sleutelparagraaf in ieder beleid dat zich richt op de rechten van inheemse
volken.

9 Verbod op onvrijwillige hervestiging

Een verbod op onvrijwillige hervestiging van bevolkingsgroepen komt onder meer aan de

orde in de UN Declaration on the Rights of Indigenous Peoples. Hierin wordt gesteld dat

i nheemse vol ken fAni et pulled warderdveraijdegd. Aoraderdehun | and
vrije en vooraf geinformeerde toestemming van de betreffende inheemse volken en het

overeenkomen van een rechtvaardige compensatieregeling dient geen verplaatsing plaats

te vinden. Waar mogelijk moet de mogelijkheid tot terugkeer van deze groepen open

worden geffouden. o

1 No-go zones voor geisoleerde volkeren

Het leven en de cultuur van volkeren die in vrijwillige isolatie leven of die nog geen contact
hebben gehad met onze samenleving, moeten worden beschermd tegen potentiéle
investeringen. De Inter-American Development Bank erkent dit in zijn beleid ten aanzien
van inheemse volken en verplicht zich in geen enkel project te zullen investeren dat
negatieve gevolgen kan hebben op bovengenoemde volkeren.'®

Een nieuw VN raamwerk om kastediscriminatie te elimineren, ontving in september 2009
ondersteuning van een aantal internationale actoren, inclusief de regering van Nepal, het
presidentschap van de Europese Unie en de VN High Commissioner for Human Rights.
De draft UN principles and guidelines zijn opgenomen in het definitieve rapport over
discriminatie gebaseerd op werk en afkomst (de VN terminologie voor kastediscriminatie),
gepubliceerd door de Human Rights Council in mei 2009.*%

1 Beveiliging en ordehandhaving
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Bedrijven kunnen betrokken raken bij mensenrechtenschendingen wanneer (particuliere
of publieke) bedrijfsbeveiligers geweld gebruiken tegen omwonenden van het bedrijf.
Deze kwestie wordt behandeld in de UN Code of Conduct for Law Enforcement Officials
en de UN Basic Principles on the Use of Force and Firearms by Law Enforcement
Officials. Op basis van deze gedragscode en principes zijn in een multi-stakeholder
proces de Voluntary Principles on Security and Human Rights ontwikkeld die richtlijnen
stellen voor bedrijven met betrekking tot onder meer hun beveiligingsmethodes.

T Vrouwenrechten

Het belangrijkste internationale verdrag voor vrouwenrechten is de in 1979 aangenomen
Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women (CEDAW).
De CEDAW is geratificeerd door 185 VN lidstaten en beschrijft de wereldwijde consensus
over de veranderingen die moeten plaatsvinden om vrouwenrechten te bewerkstelligen.
Een ander belangrijk verdrag is de UN Convention on the Political Rights of Women,
welke op 7 juli 1954 van kracht ging.

Gelijke participatie van inheemse vrouwen in FPIC en andersoortige inheemse volken

consultatie procedures, moeten worden veilig gesteld. De Beijing Declaration of

Indigenous Womenv er ei st fakeparticjpaiein ge inheemsé en moderne
structurenvansociaal-p ol i t i eke structuren el systemen op

I Rechten van kinderen

In 1989 werd het Verdrag inzake de Rechten van het Kind aangenomen door de
Verenigde Naties.'** Het verdrag benoemt de fundamentele rechten van kinderen: het
recht op overleven, het recht om zich volledig te kunnen ontwikkelen, het recht op
bescherming voor schadelijke invioeden, misbruik en uitbuiting, en het recht op volledige
participatie in de familie en het sociale en culturele leven. Het opleggen van de doodstraf
aan minderjarigen is verboden in dit verdrag.

4.2.3 Inhoud van een goed bankbeleid

Hoewel banken meestal niet direct betrokken zijn bij mensenrechtenschendingen, kunnen zij
wel medeverantwoordelijk gehouden worden als de ondernemingen of overheden waarin zij

investeren mensenrechten schenden. Dit kan op verschillende manieren gebeuren:**?

1 Directe betrokkenheid doet zich voor wanneer een bank doelbewust investeert in een
overheid of bedrijf, terwijl de bank kan weten dat zijn investeringen bijdragen aan
schendingen van mensenrechten door het bedrijf of de overheid. Als een bank niet
proactief actie onderneemt tegen overtredingen van mensenrechten door een bedrijf of
overheid waarin hij investeert, werkt hij daar stilzwijgend aan mee. Om dit te
voorkomen dienen banken de juiste autoriteiten te informeren, bij het bedrijf of de
overheid bezwaar te maken om de schendingen te voorkomen of te stoppen, of zich
terug te trekken uit de investering.

9 Indirecte betrokkenheid doet zich voor wanneer een bank voordeel behaalt uit
transacties met een bedrijf of overheid die mensenrechten schendt. Dit kan ook het
geval zijn als de investering door de bank niet rechtstreeks gerelateerd is aan, of
bedoeld is voor, activiteiten die mensenrechten schenden.

Om alle directe en indirecte betrokkenheid bij mensenrechtenschendingen te vermijden,
hebben banken een mensenrechtenbeleid met duidelijke standaarden en beleidslijnen nodig.
Beleid dat vooral algemene doelstellingen verwoordt zal onvoldoende effectief zijn. Daarom
moet het beleid op het gebied van mensenrechten onder andere bestaan uit:
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1 Een analyse van de huidige investeringen van de bank, waarbij gevoelige sectoren,
landen en bedrijven worden geidentificeerd die regelmatig en nauwkeurig onderzocht
moeten worden met betrekking tot mensenrechten;

9 Een procedure om de mogelijke gevolgen voor de mensenrechten van een
voorgestelde investering in een bedrijf of overheid te kunnen beoordelen door middel
van een mensenrechten-effectrapportage. Met name in gebieden waar
mensenrechtenschendingen veelvuldig voorkomen en in conflictgebieden zou dit een
standaard-praktijk moeten zijn. Alle bedrijven en overheden waarin geinvesteerd wordt
dienen deze gevolgen te kunnen beschrijven, redelijke alternatieven voor de activiteit
te kunnen bieden, en waar nodig een beschrijving van maatregelen om negatieve
gevolgen voor de mensenrechten te vermijden. Hierbij zou men de aandacht op het
actief voorkomen van mensenrechtenschendingen moeten vestigen;

9 Procedures voor toezicht op de naleving door alle bedrijven en overheden waarin
geinvesteerd wordt van voorwaarden op het gebied van mensenrechten en voor
klachtenprocedures;

9 Een duidelijke definitie van activiteiten waar de bank niet bij betrokken wil zijn,
gebaseerd op de in paragraaf 4.2.2 genoemde internationale verdragen, standaarden
en normen;

1 Het instellen van een adviesgroep voor mensenrechtenkwesties.

Dit beleid moet betrekking hebben op alle mogelijke schendingen van mensenrechten en
rechten van inheemse volken door bedrijven en overheden, met uitzondering van
arbeidsrechten. Het bankbeleid ten aanzien van arbeidsrechten wordt afzonderlijk
beschreven in paragraaf 4.3. Overigens kan een bank er ook kiezen om deze twee, sterk
gerelateerde, beleidsonderwerpen te integreren in één mensen- en arbeidsrechtenbeleid.

4.2.4 Scoretabel

Op basis van de criteria die in de voorgaande paragraaf zijn beschreven is de volgende
scoretabel voor het bankbeleid ten aanzien van mensenrechten en rechten van inheemse
volken opgesteld:

1. De bank heeft geen beleid ten aanzien van mensenrechten;

2. Het bankbeleid ten aanzien van mensenrechten onderschrijft de UN Global Compact
principes of de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens, zonder duidelijk te
maken wat dat concreet betekent;

3. Het bankbeleid ten aanzien van mensenrechten definieert duidelijk bij welke activiteiten
de bank niet direct of indirect betrokken wil zijn OF vereist een relevante
mensenrechten-effectrapportage voor activiteiten in gevoelige sectoren, landen of
transacties;

4. Het bankbeleid ten aanzien van mensenrechten definieert bij welke activiteiten de bank
niet direct of indirect betrokken wil zijn EN vereist een relevante mensenrechten-
effectrapportage voor activiteiten in gevoelige sectoren, landen of transacties;

5. Het bankbeleid ten aanzien van mensenrechten is volledig in overeenstemming met de
normen genoemd in paragraaf 4.2.2 en vereist controle van, en klachtenprocedures
voor, mensenrechtenschendingen bij al zijn investeringen.

4.3 Arbeidsrechten

4.3.1 Wat staat er op het spel?

Het beschermen van mensen in hun werkomgeving is een fundamentele
verantwoordelijkheid van bedrijven en regeringen. Werknemers hebben het recht op:
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goede arbeidsomstandigheden: veilig en gezond werk, geen discriminatie;
goede arbeidsvoorwaarden: beloning, werktijden, voorzieningen, e.d.;
respecteren van hun arbeidsrechten: recht op organisatie, recht op collectieve
onderhandelingen en andere rechten.

= =4 =9

Deze basisrechten gelden voor alle werknemers, ongeacht hun ras, geslacht of religie. Het
voldoen aan deze voorwaarden helpt bij de ontwikkeling van een sterke beroepsbevolking
die kan bijdragen aan de ontwikkeling van duurzaam menselijk kapitaal. Daarnaast kan de
verzekering van arbeidsrechten bijdragen aan de democratisering van samenlevingen, wat
een gunstiger vestigingsklimaat voor het bedrijfsleven creéert.

Volgens het World Development Report 2005 leiden hogere lonen en striktere maximum
werktijden, investeringen in beroepstraining en respect voor gelijkheid tot beter getrainde en
meer tevreden werknemers. Veiligheidseisen zijn daarnaast onmisbaar om ongelukken te
voorkomen en het aantal mensen dat gezondheidszorg nodig heeft te minimaliseren.
Bescherming van dienstverbanden kan werknemers aanmoedigen om innovatief te denken
en nieuwe wegen in te slaan. Verder kan het ontwikkelen van directe communicatiekanalen
tussen werknemer en werkgever, en het opzetten van klachten- en bemiddelingsprocedures
bijdragen aan productiviteitsgroei en een grotere stabiliteit van de arbeidsmarkt.**®

Speciale aandacht voor de positie van vrouwen op de arbeidsmarkt is belangrijk. Als
vrouwen inkomen vergaren draagt dit zeer sterk bij aan de gezondheid en productiviteit van
gezinnen en zelfs gemeenschappen, en daardoor aan verbeterde vooruitzichten voor hun
kinderen en daaropvolgende generaties. De UN Convention on the Elimination of All Forms
of Discrimination Against Women onderschrijft het recht van vrouwen om niet te worden
gediscrimineerd op het gebied van onderwijs, arbeidsrelaties en economische en sociale
activiteiten. Werkomgevingen waar mannen en vrouwen gelijkwaardig worden behandeld zijn
van groot belang om armoede te helpen verminderen en levensstandaarden te verbeteren.
Daarnaast is het van belang dat er rekening wordt gehouden met vrouwen rondom de
periode van zwangerschap. Voor de positie van vrouwen is bijzondere aandacht binnen één
van de acht Millennium Development Goals over Gender Equality.***

Alle bedrijven moeten kunnen aantonen dat hun werknemers in een veilige omgeving

wer ken, niet worden gediscrimineerd of mi shandel
representatieve organisaties om kunnen gaan, en eerlijk worden beloond voor hun diensten.

Het beleid van banken dient ervoor te zorgen dat alleen wordt geinvesteerd in bedrijven die

aan deze criteria voldoen. Bij de ontwikkeling van een beleid op dit gebied kunnen banken

gebruik maken van de internationale standaarden die hieronder worden beschreven.

4.3.2 Internationale standaarden

De instantie die internationaal de standaarden vastlegt op arbeidsgebied is de Internationale
Arbeidsorganisatie (ILO) van de Verenigde Naties waarin regeringen, werkgevers en
werknemers samenwerken. Tot op heden heeft de ILO in totaal 189 overeenkomsten en 199
aanbevelingen aangenomen die samen een breed spectrum aan arbeidszaken
behandelen.'*®

Met het aannemen van de ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work in
1998, identificeerde de |1 LO acht van haar verdr a
vier onderwerpen die worden gezien als de fundamentele principes en rechten op het werk:

{ Vrijheid van vereniging en erkenning van het recht op collectieve onderhandeling;**®
| Het verbod op alle vormen van gedwongen arbeid;**’
| Het verbod op kinderarbeid;**®
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Het verbod op discriminatie (op grond van etniciteit, geslacht of sociale afkomst) met
betrekking tot het aanbieden van werk of specifieke functies.*

Een ander toonaangevend ILO document is de Tripartite Declaration of Principles
Concerning Multinational Enterprises and Social Policy, die werd aangenomen in 1977. In

maart 2006 werd de vierde herziene versie hiervan gepubliceerd.*®

De Tripartiete Verklaring richt zich op de verantwoordelijkheid van bedrijven, en specifiek op
hun omgang met arbeidszaken. Naast de herbevestiging van de rechten op vrijheid van
vereniging en collectieve onderhandeling en het verbod op discriminatie en gedwongen
arbeid roept de overeenkomst bedrijven op tot:

)l

1
1

Het verbeteren van arbeidsomstandigheden en ontwikkelingskansen, het bij voorkeur
in dienst nemen van de lokale bevolking, en het gebruik van lokale materialen en lokale
productie en verwerkingscapaciteit.'*

Het bevorderen van gelijke kansen en behandeling, door aannameprocedures te
baseren op kwalificaties, vaardigheden en ervaring, en het aanbieden van
personeelstrainingen op alle niveaus en het vermijden van discriminatie van
werknemers (op grond van etniciteit, geslacht of sociale afkomst).*?

Het beschermen van werknemers en het vermijden van willekeurig ontslag. Wanneer
veranderingen plaatsvinden dienen deze ruim tevoren bekend te worden gemaakt aan
vakbonden en overheidsautoriteiten.'*

Het aanbieden van relevante opleidingen op alle niveaus, voor werknemers en
management.'?*

Het voorzien in de best mogelijke lonen en secundaire arbeidsvoorwaarden voor
werknemers, in ieder geval niet veel minder voordelig dan die van andere lokale
werkgevers. De arbeidsbeloning moet gekoppeld zijn aan de economische positie van
het bedrijf en dient minimaal te voorzien in de basisbhehoeften van werknemers en hun
gezinnen.'*

Het behalen en behouden van de hoogste standaarden van veiligheid en gezondheid
en het rapporteren van eventuele gevaren aan regeringsautoriteiten en
werknemersorganisaties.'*

Het vaststellen van een procedure voor regelmatig overleg tussen werknemers en
werkgevers.'?’

Het vaststellen van een procedure voor klachtenbehandeling.?®

Verschillende verklaringen en richtlijnen onderschrijven de vier fundamentele ILO principes
en rechten op het werk en de Tripartiete Verklaring:

1
1

Het Verdrag inzake de Rechten van het Kind van de Verenigde Naties steunt het appél
voor het verbod op kinderarbeid;*?°

De UN Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women
onderschrijft het recht van vrouwen om niet te worden gediscrimineerd op het gebied
van onderwijs, arbeidsrelaties en economische en sociale activiteiten."*°

Het UN Global Compact heeft de vier fundamentele ILO principes en rechten op het
werk ingevoegd in de tien principes voor verantwoord zakendoen;**!

De Draft UN Human Rights Norms for Business onderschrijven zowel de vier
fundamentele ILO principes en rechten op het werk als de Tripartiete Verklaring;**

De IFC Performance Standards, die gebruikt worden bij beslissingen over
financieringen door de International Finance Corporation, onderschrijven de vier
fundamentele ILO principes en rechten op het werk.'*

De OESO Richtliinen voor Multinationale Ondernemingen onderschrijven zowel de vier
fundamentele ILO principes en rechten op het werk als de Tripartiete Verklaring.™**
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4.3.3 Inhoud van een goed bankbeleid

Net als van andere bedrijven wordt van banken verwacht dat ze lokale, nationale en
internationale wetgeving en rechtssystemen respecteren, en de vier fundamentele ILO
principes, arbeidsrechten en de Tripartiete Verklaring in al hun invloedssferen
onderschrijven. Voor banken zijn drie invioedssferen belangrijk, die allemaal op verschillende
manieren benaderd moeten worden door de bank:

1. Als werkgever moet de bank het lokale, nationale en internationale recht respecteren,
en de vier fundamentele ILO principes en rechten op het werk en de Tripartiete
Verklaring in haar eigen personeelsbeleid onderschrijven;

2. Het investeringsbeleid van de bank dient van alle bedrijven waarin wordt geinvesteerd
te eisen dat ze lokale, nationale en internationale wetgeving en rechtspraak
respecteren, en de vier fundamentele ILO principes, arbeidsrechten en de Tripartiete
Verklaring onderschrijven. De bank moet erop toezien dat bedrijven alle daartoe
noodzakelijke stappen ondernemen, waaronder de behandeling en verwerking van
werknemersklachten, en een mechanisme om overtredingen of conflicten op te lossen.
Het verdient de voorkeur dat internationale ondernemingen op dat gebied een
zogenaamde International Framework Agreement (IFA) afsluiten met een
internationale vakbondskoepel. De Nederlandse bouwbedrijven Ballast Nedam, BAM
en Volker Wessels hebben dat bijvoorbeeld gedaan met de Building and Woodworkers
International (BWI1). In een IFA kunnen minimumafspraken worden vastgelegd op het
gebied van arbeidsvoorwaarden, arbeidsomstandigheden en arbeidsrechten, voor alle
dochterbedrijven van de onderneming en diens toeleveranciers.

3. Indien relevant dient het investeringsbeleid ook de toeleveringsketens van bedrijven te
omvatten. De bank moet van alle bedrijven waarin wordt geinvesteerd eisen dat deze
hun toeleveranciers regelmatig controleren op het respect voor lokale, nationale en
internationale wetgeving, de vier fundamentele ILO principes en arbeidsrechten, en de
Tripartiete Verklaring. Bedrijven waarin wordt geinvesteerd dienen duidelijke eisen te
stellen aan hun leveranciers met betrekking tot arbeidsrechten, welke dienen te worden
opgenomen in contractuele overeenkomsten. Bruikbare standaarden op dit gebied zijn
de SA8000 Standard, Fair Wear gedragscode, de FTSE4Good Supply Chain Labour
Standards Criteria en de Fair Labor Asociation Code of Conduct.

Het bankbeleid met betrekking tot arbeidsrechten kan op zichzelf staan, apart van het
bankbeleid met betrekking tot mensenrechten. Het is dan van belang dat beleidskeuzes
consistent met elkaar zijn. Omdat de beleidsonderwerpen sterk zijn gerelateerd, kan de bank
ook beslissen het arbeidsrechtenbeleid te integreren met het beleid ten aanzien van
mensenrechten en inheemse volken (paragraaf 4.2). In dat geval is het belangrijk om alle
specifieke arbeidsrechtencriteria die in deze paragraaf zijn beschreven op te nemen in dit
gecombineerde beleid.

4.3.4 Scoretabel

Het personeelsbeleid van de bank wordt niet beoordeeld. Alleen het investeringsbeleid van
banken wordt beoordeeld, het beleid dat de normen stelt waaraan (potentiéle) investeringen
moeten voldoen. Arbeidsrelaties binnen de bank zullen dus niet aan de orde komen in de
scoretabel.

Op basis van de criteria die in de voorgaande paragraaf zijn beschreven is de volgende
scoretabel voor het bankbeleid ten aanzien van arbeidsrechten opgesteld:

1. De bank heeft geen beleid ten aanzien van arbeidsrechten;
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2. Het bankbeleid ten aanzien van arbeidsrechten stimuleert alle bedrijven waarin
geinvesteerd wordt om de vier fundamentele principes en rechten op werk van de ILO,
en/of de Tripartiete Verklaring te onderschrijven, maar maakt niet duidelijk hoe dit de
investeringen van de bank beinvloedt;

3. Het bankbeleid ten aanzien van arbeidsrechten definieert enkele activiteiten en
praktijken die te maken hebben met arbeidsrechten waardoor bedrijven uitgesloten
worden van investeringen OF vereist toetsing van het personeelsbeleid van het bedrijf
waarin geinvesteerd wordt aan de vier ILO fundamentele principes en rechten op het
werk en/of de Tripartiete Verklaring voor relevante sectoren, landen en transacties;

4. Het bankbeleid ten aanzien van arbeidsrechten definieert enkele activiteiten en
praktijken die te maken hebben met arbeidsrechten waardoor bedrijven uitgesloten
worden van investeringen EN vereist toetsing van het personeelsbeleid van het bedrijf
waarin geinvesteerd wordt aan de vier ILO fundamentele principes en rechten op het
werk en/of de Tripartiete Verklaring voor relevante sectoren, landen en transacties;

5. Het bankbeleid ten aanzien van arbeidsrechten verzekert dat alle bedrijven waarin
geinvesteerd wordt het lokale, nationale en internationale arbeidsrecht respecteren, en
zich houden aan de vier ILO fundamentele principes en rechten op het werk en de
Tripartiete Verklaring in al hun invloedssferen.

44  Wapens

4.4.1 Wat staat er op het spel?

Alle wapens hebben één ding gemeen: ze zijn ontworpen om te doden, verminken en
vernietigen. Daarom vormen ze een bedreiging voor het meeste fundamentele recht van de
mens: het recht op leven. Wapens worden ingezet in oorlogen en andere grote gewapende
conflicten, zoals recentelijk in onder andere Somalié, Tsjetsjenié, Soedan, Irak, Afghanistan,
Georgié, Israél, Birma, DR Congo, Nepal en Colombia. In veel van deze conflicten spelen
gevechtstroepen die niet tot een staat behoren (zoals rebellengroepen) een prominente rol,
wat de mogelijkheden voor de internationale gemeenschap om hen verantwoordelijk te
houden voor mensenrechtenschendingen beperkt. Deze gewapende conflicten bedreigen de
veiligheid van grote delen van de wereldbevolking.** Bovendien worden wapens niet alleen
gebruikt in grootschalige gewapende conflicten. Overal waar mensen wapens kunnen
bemachtigen, worden ze ingezet om conflicten tussen individuen, binnen gezinnen of tussen
groepen en bendes 6o0op te |l ossend. Vandaag de
vuurwapens in omloop, waarvan bijna 60% in handen van particulieren.**®

Staten hebben het recht om hun burgers te beschermen en individuele of collectieve
veiligheidsbelangen te verdedigen. Zulke rechten gaan echter gepaard met
verantwoordelijkheden, zoals het controleren van en toezicht houden op de overdracht en
het gebruik van wapens. Toch is er in de praktijk een groot gebrek aan doelmatigheid van
regeringen en multilaterale instanties (zoals de Veiligheidsraad van de Verenigde Naties) om
de internationale handel in wapens te controleren. Rapporten van zowel de Control Arms
Campaign en Saferworld tonen aan hoe de wapenindustrie de mazen in de wet gebruikt om

wapenembargobés en exportcontroles te omzeil en.

vergunningsystemen, noch het toezicht op de wapenhandel in staat geweest om wapens uit
de handen van dictators, onderdrukkers of andere zware overtreders van de mensenrechten
te houden.*®
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De totale wereldwijde uitgaven aan wapens hadden in 2007 een omvang van naar schatting

Uss$ 1.339 miljard, wat over eenkomt me t zodbn 2,59
Product (BNP) of ruim 200 dollar per wereldburger. In het afgelopen decennium zijn de

uitgaven aan militaire goederen wereldwijd met 45% gestegen. Oost-Europa gaf met 162%

de sterkste stijging te zien, vooral veroorzaakt door Russische wapenaankopen. De

Verenigde Staten zijn inmiddels goed voor 45% van de mondiale militaire uitgaven, op grote

afstand gevolgd door Groot-Brittannié, China, Frankrijk en Japan (ieder ongeveer 5%)."*®

Belangrijk is ook de relatie tussen militaire uitgaven en de ontwikkeling van arme landen.
Wereldwijd vormen militaire uitgaven ongeveer 10% van de totale publieke uitgaven. In
ontwikkelingslanden - waar juist een grote behoefte bestaat aan investeringen in landbouw
en voeding, onderwijs, gezondheidszorg en infrastructuur - maken militaire uitgaven niet
zelden 15% van het totale overheidsbudget uit; dat is in die landen ongeveer evenveel als de
uitgaven aan onderwijs en gezondheidszorg samen. Birma is op dit gebied koploper, het
militaire regime besteedt 40% van het overheidsbudget aan wapens. Het Human
Development Report 2003 van het Ontwikkelingsprogramma van de Verenigde Naties
(UNDP) stelt daarom dat militaire uitgaven een belangrijk struikelblok zijn in het bereiken van
de Millennium Development Goals (MDGSs). Volgens de UNDP is het bereiken van de MDGs
onmogelijk zonder het verminderen van de mondiale militaire uitgaven.***

De schadelijke effecten van militaire uitgaven op de MDGs worden nog eens versterkt door
de rente op de schulden die gemaakt zijn voor de aanschaf van militair materiaal. Tussen de
15 en 20% van de mondiale schuldenlast houdt verband met militaire uitgaven. In veel
ontwikkelingslanden overstijgen de rentebetalingen aan militaire schulden zelfs de uitgaven
voor gezondheidszorg en onderwijs.**° Ook is de internationale wapenhandel sterk
gerelateerd aan corruptie. Hoewel de internationale wapenhandel maar 1% van de
wereldhandel uitmaakte, was 50% van alle omkopingsgelden tussen 1994 and 1999 gelieerd
aan wapenhandel.*** Corruptie zorgt ervoor dat openbare middelen die bedoeld zijn voor
economische en sociale ontwikkeling worden weggesluisd naar conflicthaarden.**

Als de wapenindustrie een legitieme rol wil spelen in het bereiken van een eerlijker, veiliger
en vreedzamer samenleving moet de sector diepgaand en structureel hervormd worden om
ervoor te zorgen dat:

1 Geen wapens worden geproduceerd die geen onderscheid kunnen maken tussen
militairen en burgers;

1 Wapens niet worden geleverd aan repressieve regimes, fragiele staten, terroristische
groeperingen en vechtende patrtijen;

9 Corruptie wordt uitgebannen en transparantie wordt verbeterd,;

1 De wapenindustrie zich richt op het tegen aanvaardbare kosten ter beschikking stellen
van producten en diensten die aantoonbaar bijdragen aan de veiligheid en duurzame
ontwikkeling van arme landen.

Zolang deze structurele veranderingen in de wapenindustrie niet plaatsvinden, brengt het
investeren in deze sector grote risicobs met zic
raken bij corrupte praktijken, bij handel met onderdrukkende regimes, en bij de productie van

controversiéle wapens. Daarom is het van groot belang dat banken een beleid voor deze

sector ontwikkelen dat gebaseerd is op de internationale standaarden die hieronder worden

beschreven.
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4.4.2 Internationale standaarden

1 Internationaal humanitair recht

Het Internationaal Humanitair Recht (IHL) is een verzameling van toonaangevende
internationale overeenkomsten met betrekking tot het gebruik van wapens. De IHL is er
om de humanitaire effecten van gewapende conflicten te beperken. Het beschermt - op
papier - mensen die niet of niet meer participeren in vijandigheden, en beperkt de
middelen en methoden van oorlogsvoering. Een belangrijk beginsel is dat in de manier
van oorlogsvoering (inclusief de te gebruiken wapens) onderscheid gemaakt moet worden
tussen militairen en burgers; burgers mogen geen slachtoffer worden van
oorlogsvoering.'*?

1 Specifieke wapensystemen

Er bestaan verschillende internationale verdragen die betrekking hebben op de productie,
het gebruik, de opslag en de handel van specifieke wapensystemen:

1 De Nuclear Nonproliferation Treaty (NPT) van 1970 probeert de verspreiding van
nucleaire wapens tegen te gaan.

9 De Biological and Toxin Weapons Convention (BWC) van 1975 verbiedt het gebruik
van biologische en giftige wapens.

1 De Convention on Certain Conventional Weapons (CCW) van 1980 reguleert
conventionele wapens die grote risicods op bi
liiden met zich meebrengen.

1 De Chemical Weapons Convention (CWC) van 1997 verbiedt chemische wapens en

vereist hun vernietiging binnen een bepaalde tijdspanne.

De Ottawa Convention van 1997 verbiedt het gebruik van antipersoonslandmijnen.

De Convention on Cluster Munitons (CCM) die in mei 2008 tot stand kwam en in

december 2008 door 94 staten werd ondertekend, biedt een wettelijk verbod op het

gebruik en de opslag van clustermunitie die onacceptabele schade aanricht aan
burgers. Ook zorgt de conventie voor adequate zorg- en rehabilitatievoorzieningen
voor overlevenden, en de ruiming van onontplofte clustermunitie in gebieden waar dat
nu nog ligt.

1 Verder bestaan er nog verschillende bilaterale verdragen tussen de voormalige Sovjet-
Unie en de Verenigde Staten - de twee supermachten in de Koude Oorlog.***

=a =

Internationale verdragen en nationale wetgeving met betrekking tot wapens verbieden

zelden banken en andere financiéle instellingen om hierin te investeren. Er zijn echter een

aantal interpretations van de CCM die limieten stellen aan investeringen in clustermunitie.

Artikel 1c van deze conventie luidt A Each St ate Party undertakes ne
circumstances to assist, encourage or induce anyone to engage in any activity prohibited

to a State Party ubed€M stelt Hus dat hE€twarbodeop assistentie O

mede een verbod op investeringen in clustermunitie inhoudt. Meerdere landen hebben dit

bevestigd: Libanon, Mexico, Noorwegen, lerland en Rwanda hebben investeringen

geschaard onder de verboden vormen van assistentie. lerland, Luxemburg, Noorwegen

en Nederland hebben hieromtrent reeds wetgeving voor- of ingesteld.'*

In Belgié is al sinds juli 2004 een wet van kracht die financiéle instellingen verbiedt om te
investeren in producenten van antipersoonsmijnen.**® Dit verbod is in maart 2007
uitgebreid met investeringen in producenten van clustermunitie en in juli 2009 met
investeringen in nucleaire wapens.**’
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In december 2008 nam Nederland de eerste stap om dit voorbeeld te volgen, door het
aannemen van een motie van SP-Kamerlid Van Velzen die het financiéle instellingen die
overheidssteun krijgen verbiedt om te investeren in producenten van clustermunitie.**®

1 Internationale wapenhandel

Er bestaan verschillende initiatieven om te voorkomen dat wapens worden geleverd aan
repressieve regimes, terroristische groeperingen en vechtende partijen:

1 Internationale organisaties zoals de Verenigde Naties, de Europese Unie en de
Organization for Security and Co-operation in Europe (OSCE) hebben de bevoegdheid
om wapenembargo6és in te stellen jegens bepaal
worden embargods ingesteld naar aanleiding va
ernstige mensenrechtenschendingen plaatsvinden.**
1 De Europese Unie onderkent de noodzaak tot een systeem voor de controle op
wapentransacties. Het Gemeenschappelijk Standpunt voor de controle op de uitvoer
van militaire goederen en technologie bevat acht criteria ter preventie van de uitvoer
van militaire goederen en technologie die in het land van eindbestemming voor
binnenlandse onderdrukking of internationale agressie kunnen worden gebruikt, dan
wel kunnen bijdragen tot mensenrechtenschending en regionale instabiliteit. Het bevat
ook een set werkzame maatregelen teneinde implementatie door de lidstaten te
vergemakkelijken en cooperatie tussen de lidstaten te bevorderen.*°
1 De Control Arms Campaign heeft in de afgelopen jaren veel draagvlak gecreéerd voor
een wereldwijde Arms Trade Treaty (ATT). Dit verdrag zou de internationale
wapenhandel die conflicten, armoede en zware schendingen van mensenrechten
voedt, moeten voorkomen. In december 2006 stemdedeGener al Assembl ydés F
Committee van de Verenigde Naties met een overweldigende meerderheid in met het
ontwikkelen van deze ATT: 153 landen stemden voor; alleen de Verenigde Staten
stemden tegen. In oktober 2009 kwamen regeringen een tijdspad overeen om een
ifsterk en robuusto ATT vast te stellen met de
beheersing van internationale handel van conventionele wapens.™*
1 Amnesty International dringt erop aan om in een dergelijke ATT op te nemen de door
hen geformuleerde Golden Rule on Human Rights and International Humanitarian Law:
fifal | e over hladdel mwapens toekmmilitaire wapens, munitie en uitrusting -
voorkomen indien er een substantieel risico bestaat dat de wapens zullen worden
gebruikt voor ernstige schending van internationale mensenrechten en humanitair
rechto. Amnesty stelt dat ATT meffdcief zaldije.7’e Gol den
1 De Control Arms Campaign heeft zes Global Principles for Arms Transfer
gepubliceerd, gebaseerd op regionale en internationale verdragen, verklaringen en
resoluties van de Verenigde Naties en anderen. De principes zijn bedoeld als
modelbepalingen voor nationale wetgeving.**

4.4.3 Inhoud van een goed bankbeleid

Er zijn weinig internationale verdragen en nationale wetten die banken of andere financiéle
instellingen rechtstreeks aanspreken op hun investeringen in de wapenhandel en -productie.
Belgié is een uitzondering: in dit land is sinds juli 2004 een wet van kracht die het investeren
in producenten van landmijnen verbiedt. In februari 2007 werden ook investeringen in
bedrijven die clustermunitie produceren of verhandelen verboden.***
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Steeds meer financiéle instellingen leggen echter wel vrijwillig hun investeringen in
wapenhandel en -productie aan banden. Het beste voorbeeld hiervan is het Noorse
Government Pension Fund - Global, het grootste pensioenfonds ter wereld. In december
2004 heeft dit fonds ethische richtlijnen opgesteld waarinstaat dat het fonds, 0gee
investeringen mag doen die een onacceptabel risico vormen dat het fonds bijdraagt aan
onethische handelingen, zoals schendingen van fundamentele humanitaire principes,
schendingen van mensenrechten, grove corruptie of ernstige milieus c had e . 0
Momenteel telt de lijst van bedrijven die door het Noorse staatspensioenfonds uitgesloten
Zijn van beleggingen 29 namen. Hieronder vallen 20 bedrijven die uitgesloten worden
vanwege betrokkenheid bij de productie van landmijnen, clustermunitie, nucleaire wapens
en/of andere controversiéle wapens, waaronder Lockheed Martin, EADS, Honeywell en BAe
Systems.'*® Vele pensioenfondsen, in Nederland en andere landen, hebben inmiddels het
voorbeeld van het Government Pension Fund - Global gevolgd.

Nog meer dan in andere sectoren, moeten banken hun investeringen in wapenproducenten
en -handelaars zorgvuldig heroverwegen. Ten eerste omdat het hier gaat om dodelijke
producten. Daarnaast omdat de markt en handelsstromen zeer ontransparant zijn en de
sector een historie van corruptie en wetsovertredingen kent. Met uitstaande leningen en/of
investeringen in deze industrie kunnen banken betrokken raken bij transacties die ten
grondslag liggen aan zeer ernstige mensenrechtenschendingen, gewapende conflicten,
corruptie en de productie van controversiéle wapens, zijnde wapens die verboden worden
door de bestaande en in ontwikkeling zijnde internationale wapenverdragen.

Omdat deze sector zoveel schade berokkent aan de mens, zou het beter zijn als banken

investeringen in deze sector geheel vermijden. Als banken hiertoe niet bereid zijn, dan

moeten zij in ieder geval investeringen in producenten van controversiéle wapens uitsluiten.

Dit betreft onder meer producenten van landmijnen, clusterbommen, nucleaire-, chemische-

en bacteriologische wapens. Ook producenten van wapenonderdelen die leveren aan
producenten van wapensystemeqne ®&nt ochrdalceqite n( vrad
systemen die kunnen worden gebruikt voor zowel civiele als militaire eindproducten) moeten

heroverwogen worden.

Daarnaast moeten banken bedrijven actief in controversiéle wapenhandel ook uitsluiten van
investeringen. Dit betreft onder andere bedrijven die wapens en wapensystemen, militaire
transportmiddelen en andere militaire goederen leveren aan een of meer landen waartegen
een wapenembargo geldt, landen die mensenrechten op grote schaal schenden of in een
(burger)oorlog verwikkeld zijn, landen die zeer corrupt zijn of landen met een falende/fragiele
staat of arme landen die een groot deel van hun begroting aan wapenaankopen besteden.

Sommige (ethische) vermogensbeheerders gebruiken een zeer algemene methode om
militaire bedrijven uit te sluiten. Hierbij worden bedrijven die een bepaald percentage
(bijvoorbeeld meer dan 50%) van hun omzet uit militaire goederen halen, buiten hun
investeringsuniversum worden geplaatst. Deze aanpak is niet erg bevredigend, omdat de
belangrijkste wapenproducenten ter wereld - inclusief veel producenten van de meest
omstreden wapens - minder dan 50% van hun omzet uit wapenproductie genereren.

4.4.4 Scoretabel

Op basis van de criteria die in de voorgaande paragraaf zijn beschreven is de volgende
scoretabel voor het bankbeleid ten aanzien van wapens opgesteld:

1. De bank heeft geen beleid ten aanzien van wapens;

2. Het bankbeleid ten aanzien van wapens sluit investeringen in producenten van
controversiéle wapens gedeeltelijk uit EN/OF sluit investeringen in bedrijven actief in
controversiéle wapenhandel gedeeltelijk uit;
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3. Het bankbeleid ten aanzien van wapens sluit investeringen in producenten van
controversiéle wapens volledig uit OF sluit investeringen in bedrijven actief in
controversiéle wapenhandel volledig uit OF sluit investeringen in zowel producenten
van controversiéle wapens als in bedrijven actief in controversiéle wapenhandel vrijwel
volledig uit;

4. Het bankbeleid ten aanzien van wapens sluit investeringen in producenten van
controversiéle wapens volledig uit EN sluit daarnaast investeringen in bedrijven actief
in controversiéle wapenhandel vrijwel volledig uit (bijvoorbeeld geen
handelsfinanciering van controversiéle wapentransacties en geen investeringen in
bedrijven die internationale wapenembargods

5. Het bankbeleid ten aanzien van wapens sluit investeringen in producenten van
controversiéle wapens volledig uit EN sluit investeringen in bedrijven actief in
controversiéle wapenhandel volledig uit.

4.5 Gezondheid

4.5.1 Wat staat er op het spel?

Een goede gezondheid is van grote waarde. Wereldwijd schieten de kosten voor
gezondheidszorg omhoog, wat voor veel ontwikkelingslanden niet of nauwelijks op te
brengen valt. De arbeidsproductiviteit vermindert meestal als mensen niet gezond of minder
valide zijn, evenals hun mogelijkheden om bij te dragen aan de ontwikkeling van de
samenleving waarin ze leven. Het voorkomen dat bedrijven door hun producten of
productieprocessen de gezondheid van hun werknemers, afnemers of omwonenden
aantasten, is dan ook van groot sociaal en economisch belang.

Dit voorzorgprincipe geldt in de eerste plaats voor de eigen werknemers en de werknemers
van hun toeleveranciers. Bedrijven moeten zorgen dat deze werknemers niet worden
blootgesteld aan gevaarlijke stoffen, dat zij geen ziektes oplopen tijdens hun werk en dat zij
niet hoeven te werken in gevaarlijke omstandigheden. Volgens de Internationale
Arbeidsorganisatie van de Verenigde Naties (de ILO) kwamen er in 2003 wereldwijd 358.000
werknemers om het leven door ongelukken op hun werk en nog eens 1,95 miljoen
werknemers door ziektes die ze tijdens hun werk hebben opgelopen. Het aantal niet-
dodelijke ongelukken op het werk, die leiden tot minimaal vier dagen verzuim, werd door de
ILO wereldwijd zelfs op 337 miljoen per jaar geschat.**®

Ook voor de omgang met giftige stoffen geldt het voorzorgprincipe. Er zijn wereldwijd meer
dan 80.000 chemische verbindingen in gebruik, die tijdens of na de productie- of
gebruiksfase in het milieu komen. Veel chemicalién kunnen zich ver over land en zee
verspreiden en worden dan door planten, dieren en mensen opgenomen, via de huid of de
mond. Dat is riskant, omdat over slechts 14% van de meest gebruikte chemische
verbindingen informatie beschikbaar is over hun gevolgen voor het milieu, de
volksgezondheid en zwangerschappen. De wetenschappelijke kennis over de milieu- en
gezondheidseffecten van chemicalién loopt ver achter op het gebruik van deze stoffen. De
regelgeving loopt bovendien altijd achter op de nieuwste wetenschappelijke inzichten.

Omdat bedrijven door middel van lobbypraktijken het ontwikkelen van dergelijke
internationale normen vaak tegenwerken, zal regelgeving op het gebied van giftige stoffen
niet snel tot stand komen. Bedrijven zouden verantwoording kunnen afleggen voor hun lobby
gedrag en zich houden aan de maatregelen die bestaan over transparante lobbypraktijken.
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Maar ook als iedereen zich houdt aan de bestaande regels, kan straks blijken dat nieuwe,
schadelijke giftige stoffen zich wereldwijd hebben verspreid en een gevaar vormen voor het
milieu en de volksgezondheid - zoals eerder met PCBs gebeurde. Alle betrokken partijen
moeten daarom méér doen dan zich aan de bestaande regels houden: uit voorzorg moet het
gebruik van alle giftige stoffen waarvan de gevolgen niet bekend zijn, worden beéindigd. Dit
voorzorgprincipe zou met name toegepast moeten worden op twee groepen chemicalién: ™’

1 Endocrine Disrupting Chemicals (EDCs): dit zijn chemicalién zoals BPA, ftalaten en BFR,
die natuurlijk geproduceerde hormonen blokkeren, imiteren of anderszins verstoren.
Hormonen zijn de chemische boodschappers van het lichaam, die besturen hoe een
organisme zich ontwikkelt en functioneert.

1 Very Persistent and Very Bioaccumulative chemicals (VPVBSs): dit zijn chemicalién die in
de natuur langzaam of helemaal niet worden afgebroken. Eenmaal opgenomen door een
mens of dier stapelen ze zich op in het lichaam.

Maar behalve het voorkomen van schade aan de natuur en van gezondheidsschade voor
werknemers, consumenten en omwonenden, is het ook van belang om aandacht te
besteden aan het verhelpen van bestaande gezondheidsproblemen. Een op de drie
wereldbewoners heeft onvoldoende toegang tot essentiéle, betrouwbare en betaalbare
gezondheidszorg. Volgens de Wereldgezondheidsorganisatie (WHQO) zouden door een
betere toegang tot medicijnen jaarlijks 10 miljoen levens gered kunnen worden van mensen
die sterven aan voorkombare of behandelbare ziektes zoals HIV/Aids, malaria en
tuberculose. Het bestrijden van HIV/Aids, malaria en andere ziektes is een van de acht
Millennium Development Goals (MDGS).

Farmaceutische bedrijven kunnen hierbij een belangrijke rol spelen, maar velen investeren
nu nauwelijks geld in het ontwikkelen van vaccins of medicijnen voor veel voorkomende
tropische ziektes, omdat de mensen die aan deze ziektes lijden geen koopkrachtige vraag
vertegenwoordigen. Ook houden deze bedrijven vaak zolang mogelijk vast aan hun
patenten,ls\gvaardoor het onmogelijk wordt om bestaande medicijnen goedkoop op de markt te
brengen.

Met al deze aspecten moet een bank rekening houden bij de ontwikkeling van een beleid op

het gebied van gezondheid. Daarbij kan de bank gebruik maken van de internationale
standaarden die hieronder worden beschreven.

45.2 Internationale standaarden

De belangrijkste internationale standaarden op het gebied van gezondheid worden hieronder
samengevat.

1 Gezondheid en veiligheid op het werk

Dat werkgevers verantwoordelijk zijn voor de gezondheid en veiligheid van hun
werknemers, is in verschillende internationale standaarden vastgelegd:
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1 De Occupational Safety and Health Convention die in juni 1981 door de Internationale
Arbeidsorganisatie van de Verenigde Naties (de ILO) werd aangenomen is de
belangrijkste internationale standaard op het gebied van gezondheid en veiligheid op
het werk. Het verdrag maakt duidelijk welke verantwoordelijkheid bedrijven op dit
gebied en welke taken en rechten werknemers hebben. In de loop der tijd is dit verdrag
nog aangevuld en geconcretiseerd met ILO-verdragen die betrekking hebben op
specifieke gevaren voor de gezondheid en veiligheid van werknemers, zoals de
Asbestos Convention en de Chemicals Convention, en op specifieke bedrijfstakken,
zoals de Safety and Health in Agriculture Convention, de Safety and Health in Mines
Convention en de Safety and Health in Construction Convention. Bovendien publiceert
de I LO voor 35 wverschill ende CsdexofRracteenmee n t hem
concrete maatregelen om de veiligheid en gezondheid te verbeteren.**

1 Het handhaven van minimumstandaarden op het gebied van gezondheid en veiligheid
blijkt echter niet voldoende, volgens de ILO is een continu en systematisch streven
naar verbetering van de gezondheid en veiligheid van werknemers noodzakelijk. Met
dat doel werd in 2006 de Promotional Framework for Occupational Safety and Health
Convention aangenomen. Daarin worden landen en bedrijven gestimuleerd om meer te
doen aan systematische verbetering van de gezondheid en veiligheid van werknemers
en het ontwikkelen van een preventieve cultuur op het gebied van gezondheid en
veiligheid.*®°

9 De Verenigde Naties organisatie voor Voedsel en Landbouw (FAO) publiceert de
International Code of Conduct on the Distribution and Use of Pesticides, die de
standaard zet met betrekking tot het hanteren, verwerken en afvoeren van pesticiden.

Verbod op productie en gebruik van sommige giftige stoffen

Er bestaan verschillende internationale overeenkomsten die productie en gebruik van
verschillende gevaarlijke of giftige stoffen verbieden of uitfaseren. De belangrijkste
voorbeelden zijn:

1 De Biological and Toxin Weapons Convention van april 1972 verbiedt het gebruik van
giftige stoffen die voor chemische oorlogsvoering kunnen worden gebruikt.*®*

1 De Montreal Protocol on Ozone Depleting Substances werd opgesteld in september
1987 en werd daarna nog verschillende malen aangescherpt. Het Montreal Protocol
verbiedt de productie en het gebruik van producten die de ozonlaag aantasten, zoals
chloorfluorkoolstofverbindingen (CFKs en HCFKs), halonen en methylbromide.*®?

1 De Stockholm Convention on Persistent Organic Pollutants werd opgesteld in mei
2001. Dit verdrag richt zich op het uitbannen van Persistent Organic Pollutants (POPs -
niet-afbreekbare organische vervuilende stoffen). POPs zijn chemicalién die gedurende
een lange periode in het milieu aanwezig blijven, die verspreid worden over grote
gebieden, die zich opstapelen in het vet van levende organismen en die zeer giftig zijn
voor mens en dier. Sinds mei 2004 zijn twaalf POPs wereldwijd verboden, waaronder
DDT, dieldrin, dioxinen en PCBs. Veel van deze stoffen werden gebruikt in
bestrijdingsmiddelen.*®® De discussie gaat intussen door over andere POPs die op
basis van de Stockholm Conventie zouden moeten worden verboden. Het WWF heeft
in april 2005 nog eens 20 POPs aanbevolen voor een verbod op basis van de
conventie,'® waarvan een aantal op de laatste conferentie in mei 2009 op de lijst van
verboden POPs zijn geplaatst. Regeringen hebben negen nieuwe chemicalién aan het
internationale verdrag toegevoegd en besloten om het wereldwijde gebruik van DDT
verder terug te dringen.*®
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I Beheersing van de milieu- en gezondheidsgevolgen van chemicalién

De internationale gemeenschap erkent in toenemende mate de noodzaak om de
mogelijke lange termijn gevolgen van chemicalién op de volksgezondheid en het milieu op
voorhand goed in te schatten. Verschillende afspraken richten zich op een betere analyse
van de mogelijke gevolgen en op een voorzichtiger benadering bij het introduceren,
produceren en gebruiken van chemicalién waarvan de effecten onzeker zijn.

)l

In 1980 werd het International Programme on Chemical Safety (IPCS) opgericht door
de drie Verenigde Naties organisaties WHO, ILO en UNEP. Het IPCS verspreidt
wetenschappelijke kennis over de milieu- en gezondheidsgevolgen van chemicalién en
helpt overheden hun capaciteit op dit gebied te versterken. Het IPCS publiceert onder
meer een gezaghebbende classificatie van bestrijdingsmiddelen op basis van het
gezondheidsgevaar dat ze op kunnen leveren, de WHO Recommended Classification
of Pesticides by Hazard.**®

Tijdens de World Summit for Sustainable Development in Johannesburg in augustus
2002 werd besloten tot de invoering van het Globally Harmonized System of
Classification and Labelling of Chemicals (GHS). Met het GHS systeem, dat nu onder
leiding van de United Nations Economic Commission for Europe ingevoerd wordt,
worden chemische stoffen overal ter wereld op dezelfde manier geclassificeerd. Snelle
uitwisseling van informatie over milieu- en gezondheidseffecten wordt daardoor
bevorderd.*®’

In februari 2006 werd de Strategic Approach to International Chemicals Management
(SAICM) aangenomen tijdens een internationale conferentie in Dubai. SAICM, dat
opereert onder de vlag van het United Nations Environment Programme (UNEP), biedt
overheden een beleidskader waarmee bereikt kan worden dat op een veilige en
duurzame manier wordt omgegaan met chemicalién, inclusief chemisch afval en
bijproducten.*®®

In juni 2007 werd de European Community Requlation on Registration, Evaluation and
Authorisation of Chemicals (REACH) van kracht. Deze richtlijn regelt registratie,
beoordeling, autorisatie en beperkingen ten aanzien van chemische stoffen in de
Europese Unie. Dit moet extra informatie opleveren over chemische stoffen, zodat die
stoffen veilig kunnen worden gebruikt en de Europese industrie haar
concurrentiepositie behoudt. De uitvoering van REACH is in handen van het Europees
Agentschap voor Chemische Stoffen (ECHA).**

De OECD Guidelines for Multinational Enterprises bevelen bedrijven aan om hun
werknemers te onderwijzen en trainen in zaken aangaande milieu, gezondheid en
veiligheid, inclusief de behandeling van giftige stoffen. Daarnaast moeten bedrijven
ervoor zorgen dat de producten en diensten aan alle standaarden voor gezondheid en
veiligheid van consumenten voldoen. Bedrijven moeten consumenten daar ook over
informeren.*™

9 Internationale handel in chemicalién en chemisch afval

Het dumpen van chemisch afval en in eigen land verboden chemicali&n in minder
ontwikkelde landen wordt aan banden gelegd door twee internationale verdragen:

f

In de Basel Convention on the Control of Transboundary Movements of Hazardous
Wastes and their Disposal van 1989 zijn duidelijke afspraken gemaakt over de
internationale handel in, en veilige verwerking van, gevaarlijk (chemisch) afval. De 170
ondertekende landen verplichten zich om de internationale handel in gevaarlijk afval
zoveel mogelijk te beperken, om gevaarlijk afval zo dicht mogelijk bij de plaats waar het
ontstaat te verwerken, en om het ontstaan van gevaarlijk afval zoveel mogelijk te
beperken.'"
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9 De Rotterdam Convention on the Prior Informed Consent Procedure for Certain
Hazardous Chemicals and Pesticides in International Trade kwam tot stand in 1998.
Het verdrag bepaalt dat pesticiden en andere gevaarlijke chemicalién die in eigen land
verboden zijn, in principe niet mogen worden geéxporteerd naar andere
(ontwikkelings)landen.*"

Toegang tot medicijnen

De standaard op het gebied van toegang tot medicijnen wordt gezet door de Access to
Medicine Index. De eerste versie van de index werd in juni 2008 gepubliceerd en liet zien
dat de 20 grootste farmaceutische bedrijven sterk verschillen in hun inspanningen om
patiénten in ontwikkelingslanden meer toegang te geven tot betaalbare geneesmiddelen
en vaccins. Sommige grote fabrikanten maken goede vooruitgang, bijvoorbeeld via de
ontwikkeling van nieuwe medicijnen tegen voorheen grotendeels veronachtzaamde
ziekten. Andere bedrijven blijven juist achter bij het doorvoeren van vernieuwingen op dit
terrein. De index gebruikt 28 indicatoren, gegroepeerd in acht criteria, om het beleid van
grote farmaceutische bedrijven ten aanzien van toegang tot medicijnen te beoordelen en
te vergelijken.

De Access to Medicine Index wordt gesteund door twaalf toonaangevende, wereldwijde
beleggingsinstellingen die samen meer dan US$ 1.200 miljard beheren. De beleggers

noemen het een methode fidie nuttig kan zijn bi
waarde van farmacélutische bedrijven. o

Flesvoeding

Volgens cijfers van de Wereldgezondheidsorganisatie (WHO) sterven ieder jaar 1,5
miljoen kinderen en wordt een veelvoud hiervan ziek, omdat zij geen borstvoeding krijgen.
Borstvoeding is aantoonbaar beter voor de gezondheid van zuigelingen dan flesvoeding.
Het aantal vrouwen dat borstvoeding geeft, loopt wereldwijd echter terug. Belangrijke
oorzaak is de reclame voor flesvoeding die maakt dat onnodig veel ouders overschakelen
op de fles. De Internationale Gedragscode voor het op de markt brengen van
vervangingsmiddelen voor moedermelk van de Wereldgezondheidsorganisatie verbiedt
daarom sinds 1981 alle reclame voor vervangingsmiddelen van moedermelk. Bijna alle
landen ter wereld ondertekenden de WHO-code, maar nog lang niet alle landen hebben
de WHO-code en de later ondertekende resoluties opgenomen in hun eigen wetgeving.
Het International Baby Food Action Network (IBFAN) wil daarom dat fabrikanten zich
overal en altijd houden aan de WHO-code en de aanvullende resoluties.*”

Lobbypraktijken

Ophet gebied van gezondheid bestaan krachtige |
weten te vertragen. Daarom proberen verschillende nationale en regionale initiatieven de
belangen van organisaties binnen processen voor regelgeving inzichtelijk te maken. Het
meest recente initiatief komt van de Europese Commissie, die in 2008 een vrijwillig
register voor belangenvertegenwoordigers heeft opgezet in het kader van het Europees
Transparantie-initiatief. Zij wil daarmee het publiek laten weten welke algemene of
specifieke belangengroepen het besluitvormingsproces van de Europese instellingen
beinvioeden en welk budget zij daarvoor hebben. Organisaties die zich inschrijven kunnen
zo duidelijk maken dat zij transparant en legitiem te werk gaan. Door zich in te schrijven
beloven zij zich aan de gedragscode te houden. Omdat het register vrijwillig is roepen
maatschappelijke organisaties de Europese Commissie op om een voorbeeld te nemen
aan registers in de Verenigde Staten en Canada waar inschrijving wel verplicht is.
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4.5.3 Inhoud van een goed bankbeleid

Een goed bankbeleid op het gebied van gezondheid, zal er voor moeten zorgen dat er alleen
wordt geinvesteerd in bedrijven die hun verantwoordelijkheid ten aanzien van gezondheid
serieus nemen en die handelen op basis van het voorzorgprincipe.

Op de eerste plaats betekent dit dat de bank van de bedrijven waarin wordt geinvesteerd
mag eisen dat deze zich houden aan alle ILO-verdragen met betrekking tot gezondheid en
veiligheid op het werk. Maar zoals de ILO zelf aangeeft is dat niet voldoende, vooruitgang
wordt vooral geboekt als bedrijven werken aan een systematische verbetering van de
gezondheid en veiligheid van werknemers en het ontwikkelen van een preventieve cultuur op
het gebied van gezondheid en veiligheid

Ten tweede zal de bank van de bedrijven waarin wordt geinvesteerd moeten vragen dat ze
geen chemicalién gebruiken waarvan de gevolgen voor mens en milieu op de lange termijn
onbekend zijn. Chemicalién waarvan bekend is dat ze schadelijk zijn, zouden zo min
mogelijk en dan alleen op een verantwoorde manier gebruikt mogen worden. Deze eis geldt
zeker voor bedrijven in de chemische industrie, maar ook voor bedrijven in sectoren waarin
veel chemicalién gebruikt worden, zoals de landbouw, de textielindustrie, de
afvalverwerkingbranche en de elektronicasector. Het voorzorgsprincipe moet voorop staan.
Dit betekent dat de bank zich ervan moet verzekeren dat deze bedrijven zich in ieder geval
houden aan internationale afspraken zoals het Montreal Protocol en de verdragen van
Stockholm, Bazel en Rotterdam. In het gebruik van en de omgang met giftige stoffen zou de
bank alle bedrijven waarin wordt geinvesteerd, dus ook buiten Europa, moeten vragen om
zich te houden aan de Europese REACH-voorschriften - omdat dat op dit moment de beste
set van internationale richtlijnen is.

Ten derde zou de bank van bedrijven in de farmaceutische sector moeten vragen om hun
beleid ten aanzien van toegang tot medicijnen voortdurend te verbeteren. Bedrijven die bij
voortduring slecht scoren in de Access to Medicine Index zouden niet voor investering in
aanmerking mogen komen.

Ten vierde moet de bank van producenten van flesvoeding verlangen dat ze zich houden
aan de WHO-gedragscode.

Tenslotte kan de bank van bedrijven vragen verantwoording af te leggen over hun
lobbypraktijken ten aanzien van regelgeving voor gezondheid. Ook kunnen banken in de
registers voor belangenvertegenwoordigers controleren of een bedrijf actief betrokken is
(zowel negatief als positief) bij regelgeving.

45.4 Scoretabel

Op basis van de criteria die in de voorgaande paragraaf zijn beschreven is de volgende
scoretabel voor het bankbeleid ten aanzien van gezondheid opgesteld:

1. De bank heeft geen beleid ten aanzien van gezondheid,;

2. Het bankbeleid ten aanzien van gezondheid is te algemeen of vaag verwoord, zonder
dat duidelijke voorwaarden voor investeringen worden gesteld;

3. Het bankbeleid ten aanzien van gezondheid noemt als voorwaarden dat bedrijven
waarin wordt geinvesteerd zich moeten houden aan de belangrijkste ILO-verdragen, de
WHO-gedragscode en de verdragen van Montreal, Stockholm, Bazel en Rotterdam;
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